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Prologo

La Camara de Comercio de Santiago (CCS) y la Direccién
de Relaciones Econémicas Internacionales (Direcon) de la
Cancilleria, han decidido realizar un nuevo esfuerzo conjunto
orientado a obtener un mayor provecho para los empresarios
chilenos de la red de acuerdos comerciales suscritos por el
pais.

Ambeas instituciones estan convencidas de la importancia
de llevar a cabo iniciativas publico-privadas que permitan
potenciar la apertura hacia nuevos mercados. Por esta
razon, el afo pasado la CCS y Direcon lanzaron el “Manual
para el Exportador: Cémo entender y usar mejor los Acuerdos
Comerciales’, que pretendia explicar en términos sencillos y
précticos los alcances de los acuerdos comerciales y cémo los
exportadores chilenos — en especial los pequefos - podian
beneficiarse de éstos.

Dada la excelente acogida que dicha publicacion tuvo entre
las pymes chilenas, ambas instituciones decidieron continuar
con esta iniciativa y publicar esta vez un manual dirigido a los
importadores.

No debemos olvidar que el comercio internacional es bi-
direccional y que las empresas chilenas también requieren
abastecerse en el extranjero de materias primas, productos
finales y servicios en forma confiable, oportuna y a precios
competitivos. Saber aprovechar los beneficios de los acuerdos
comerciales paraimportar mejor permitiré a dichas empresas
mejorar su productividad y su propia oferta de bienesy servi-
cios hacia los mercados internos y externos.
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Introduccidn

Este manual pretende ayudarle a dar sus primeros pasos
como importador, aclarando y ejemplificando los aspectos
relevantes del proceso de importacion y las ventajas que
usted puede obtener de los acuerdos comerciales que ha
suscrito nuestro pais.

Su objetivo es explicar y simplificar la compleja terminologia
técnica de los acuerdos y dar luz sobre los diversos requisitos
que implica importar ciertos productos. Estos incluyen los
documentos, certificaciones y visados obligatorios, asi como
el rol y las atribuciones de una serie de organismos publicos
encargados de fiscalizar el cumplimiento de las normas de
importacion.

Con ello buscamos contribuir a la competitividad y a la
productividad de las pequefias y medianas empresas,
facilitando su incorporacién al comercio internacional.

Recuerde que este manual es s6lo un texto introductorio
para facilitar su ingreso al complejo y dindmico mundo del
comercio internacional. No sustituye la necesidad de que
usted consulte en profundidad, y de manera sistematica, los
manuales, boletines y sitios Web de las instituciones publicas y
privadas vinculadas al comercio importador. Las regulaciones
cambian, surgen nuevos riesgos y nuevas oportunidades.
Esté atento, informese, consulte y discuta. Asi podra sacar
partido de lo que ocurre a su alrededor y ser una empresa
competitiva, sin importar su tamafio o donde esté localizada.

Para abordar su objetivo, el manual se organiza en dos
grandes capitulos. El primero, junto con tratar en qué consiste
el proceso importador, busca explicar cémo los Acuerdos
Comerciales generan ventajas para traer productos al pais
desde determinados paises. El segundo capitulo, en cambio,
pretende explicaraspectos relevantes del procesoimportador,
tanto institucionales como operativos, independientemente
de los Acuerdos Comerciales.
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Acuerdos comerciales
decisiones del proceso

importador

Importar es un proceso compuesto por varias etapas, cada una con su complejidad, sus
tramites, documentos y costos asociados. El estudio de los acuerdos comerciales ayuda a

decidir de qué mercado conviene importar.

1.1
Qué mercancia importar y desde qué pais

Como empresario, usted se enfrentara a la decision de qué
importar, ya sea porque ha decidido ingresar al negocio de
la importacion y distribucion de productos fabricados en el
extranjero, porque requiere abastecerse de materias primas y
servicios extranjeros o bien porque su negocio requiere de la
importacion puntual de un producto especifico (por ejemplo,
un bien de capital).

Para optimizar esta decision, lo basico es contar con
informaciéon de mercado. ;Existen alternativas competitivas
en el pais? ;Hay representantes o distribuidores autorizados?
;Qué diferencia de costos implica traer el bien desde un
proveedor asiatico u otro de América Latina o Europa?

Estas diferencias pueden relacionarse no sélo con el precio,
sino también con las variedades o modelos, los atributos
y calidades, el servicio técnico y de post-venta y, no menos
importante, las modalidades de pago.

Muchas veces, al investigar la oferta exportadora de cada pais
usted podré identificar nuevas tecnologias, de mejor calidad
y mas ventajosas comercialmente que las que inicialmente
tenia previstas. Hacer cotizaciones es un buen medio para
identificar las mejores condiciones de importacion en cuanto
a costos, calidades y factores de riesgo. Al cotizar, usted
también podra entrever a qué clase de relacion comercial
se estd exponiendo y reevaluar su idea inicial. ;Cual seré la
vida til del producto? ;Cuan regular resultard el suministro
una vez realizada la primera operacion? Tal vez termine
importando algo que no tenia contemplado en un principio,
pero que resulte mas conveniente por una o varias de las
razones mencionadas.

Es en esta fase de la evaluacion donde cobran relevancia los
acuerdos comerciales (AC) suscritos por Chile con numerosas
naciones. La principal ventaja de estos acuerdos implica que
importar un bien de un determinado pais puede permitir
pagar menos aranceles que hacerlo desde un pais con el que
Chile no tiene un AC.

1.2
Efecto de los Acuerdos Comerciales en las regulaciones
arancelarias

Qué es una preferencia arancelaria y qué ventaja
representa para el importador.

Cada pais tiene el derecho afijar un impuesto a la importacién
de manera unilateral, el que se denomina arancel de la Nacién
Mas Favorecida (NMF) y que se aplica sin discriminacion a
todo el mundo. Los acuerdos comerciales consisten en la
negociacion de beneficios arancelarios reciprocos entre los
pafses, los que se aplican como rebajas porcentuales sobre
el arancel NMF. Es lo que se conoce como desgravacién o
preferencia arancelaria, lo que se traduce en un menor costo
de internacién.

Estas desgravaciones arancelarias convenidas se plasman en
los Programas de Liberacién Arancelaria que figuran en los
Acuerdos.

En cada AC hay desgravaciones inmediatas y otras de caracter
gradual, que llevan el arancel aplicado al producto a un nivel cero
dentro de un periodo de tiempo negociado entre las partes.

En los Acuerdos se evita definir la preferencia arancelaria
como un porcentaje de desgravacion sobre el arancel general
que aumenta anualmente, y se ha optado por un arancel

decreciente que se ira aplicando cada afio, hasta que su valor
se vaya acercando a 0. En otras palabras, hasta alcanzar un
100% de preferencia arancelaria. La idea es prevenir una
revisién unilateral del arancel NMF sobre una preferencia
porcentual concedida.

Con pocas excepciones, en Chile rige desde 2006 un arancel
general o NMF de 6%. Este es el costo arancelario maximo
que usted puede ahorrar si, para un producto cotizado con
el mismo precio, desiste de importar de paises que no han
firmado un AC con Chile.

En la préctica, los AC han hecho bajar significativamente el
arancel efectivo que pagan las importaciones chilenas'. A
la fecha el Estado chileno ha firmado 20 AC que benefician
a un total de 56 paises, varios de los cuales son economias
altamente competitivas. En otras palabras, los costos
arancelarios se han nivelado entre los principales socios
comerciales del pais, lo que implica que cada vez es menos
conveniente importar desde paises que no cuentan con un
AC firmado con Chile.

Cobertura y plazos de las rebajas arancelarias

Lo primero que usted debe hacer es comenzar a familiarizarse
con el Sistema Arancelario Armonizado Chileno (SACH), que
registra todo el espectro de productos que se importan al
pais. La codificacion numérica del SACH abarca 99 capitulos
arancelarios, identificables a dos digitos de desagregacion, y
que van de menor a mayor, segun el grado de elaboracion
que presenten dentro de cada sector. En los sucesivos niveles
de la desagregacion de los capitulos arancelarios hay que
distinguir:

* 1.221partidas (codificadas a cuatro digitos),

* 5.052 subpartidas (a seis digitos)

e 7.723 glosas o items arancelarios, identificables a ocho
digitos de desagregacion.

Las glosas reflejan el tratamiento especifico de cada mercancia
importada, por ejemplo, los distintos grosores de un mismo
producto derivado del plastico o las distintas variedades de
una misma fruta.

Acuerdos comerciales y decisiones del proceso importador

En los acuerdos con EEUU, China, MERCOSUR, Pert y el P4
(Nueva Zelanda, Singapur, Brunei) se acordé la liberacién
total del comercio bilateral a un plazo méaximo de doce aos.
En todos ellos la autoridad chilena no establecié excepciones
a la desgravacion arancelaria concedida a las importaciones
desde estos paises.

No ocurre lo mismo con los demas acuerdos. En algunos de
ellos, como en el caso de Canada, Japén, México, Ecuador,
Venezuela, Centro América y Corea del Sur, se identificaron
listas de productos excluidos. Chile establecié en reciprocidad
a estas listas un nimero menor de productos excluidos, que
tienen, sin embargo, un potencial importante de comercio
importador.

En cada uno de estos casos las excepciones se definen
siguiendo dos criterios:

1. En reciprocidad a la magnitud con que las exportaciones
chilenas se verian afectadas por las excepciones que los
paises socios han establecido, y

2. Seglin el efecto negativo que las exportaciones del pais
socio podrfan tener en la produccién interna chilena al
quedar libres de aranceles.

Enotros Acuerdos,comoeldela UEy con EFTA, esto ocurre sélo
implicitamente. Por omision se dejo de negociar la liberacion
de un segmento importante del comercio, quedando abierta
la posibilidad expresa de negociarlo con posterioridad.

Cuando se negociaron los primeros AC, muchos bienes fueron
excluidos o se les aplicd desgravaciones més lentas para proteger
la produccion interna chilena. Sin embargo, muchos de ellos
son hoy en dia exportados, por lo que ya no forman parte de las
listas de excepciones en los acuerdos mas recientes. Es el caso,
por ejemplo, de los lacteos, carnes, combustibles, o productos
de la industria automotriz. Otras excepciones se han mantenido,
como algunos textiles y vestuarios con lana, o los productos de
polietileno.
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En el cuadro siguiente se presentan los programas de desgravacion arancelaria de algunos AC suscritos por Chile.

Nombre y evolu

EEUU 2003 2004 2005 2006 2007

100
0 25 50 75
0 125 A5 | S
0 10 20 30
0 83 167 25
0 0 0 0
0 0 0 0
UE 2003 2004 2005 2006 2007

100

16,7 333 50 667 833

12,5 25 375 50 625
91 182 273 364 455

China 2006 2007
100
20 40
10 20
Corea del Sur 2003 2004 2005 2006 2007

100

167 333 50 66.7

125 25 375 50
9.1 182 273 364

714 143 214 286

En cada programa se identifican listas de mercancias sujetas
a distinta velocidades y plazos finales de desgravacion dentro
de un mismo acuerdo. Los plazos van desde una desgravacion
plena inmediata hasta desgravaciones anuales graduales y
constantes que en un plazo dado de tiempo pueden alcanzar
una preferencia arancelaria equivalente al 100% del arancel
NMF, es decir, hasta un arancel 0.

Pero existen algunos casos en que no hay desgravaciones
en los afos iniciales y recién comienzan y aceleran durante
los dltimos afos. En general, cuanto menor es el plazo de
desgravacion de una lista, mayor es el nimero de glosas de

anual de las listas con preferencias arancelari

Importaciones Chilenas
2008 EellEE 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

100
50 75 875 100
40 60 70 80 90 100
333 50 3583 667 75 | GEke 91.7 100
0 15.9 229 293 411 509 59.1 100

25 50 625 75 875 100

2008 [BB9Y 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

100
75 BN 100
545 EECEN 727 818 909 100

2008 [ERRY 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

60 0N 100
30 40 50 60 70 80 90 100

2008 [BIRY 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

83.3 ]

62.5 e 875 100

455 QELEN 636 727 818 909 100

357 gEYE] 50 571 643 714 786 857 929

mercancias incluidas en ella. A la inversa, cuanto mayor es
este plazo, menor es el nimero de productos afectados.

En los siguientes ejemplos usted puede hacerse una idea
acerca de como hay que entender la aplicacion de las
desgravaciones acordadas.

Corea del Sur. ‘Los demas poliésteres no saturados’
(glosa 3907.9100). A partir de 2004 se viene acogiendo a
rebajas arancelarias anuales y constantes, hasta alcanzar una
desgravacién plena en 2011. Esto significa que en 2009 la
preferencia arancelaria de esta importacion ya ha alcanzado

un 75% del arancel NMF, por lo que todavia le corresponde
pagar 1,5% de arancel sobre su valor aduanero.

EEUU - Aceite de girasol (glosa 1512.11). Mientras este
producto se acogié a bandas de precio, al menos durante los
primeros cinco afios de la entrada en vigor del AC se mantuvo
elarancel NMF integro de 6%. Recién en 2009 ha comenzado a
beneficiarse de una desgravacion diferida inicial de 8,3%, que
le permite pagar un arancel de 5,5%. En los afios sucesivos la
desgravacion aumentard gradual y establemente hasta 2015,
cuando se aplicara una preferencia de 59,1%. Al afio siguiente,
sin embargo, la nueva desgravacién dara un salto abrupto
para completar el 100%.

Es muy importante que usted confirme el cédigo arancelario
de la mercancia a importar en el sitio Web www.aduana.
cl. Una vez ratificado el cdédigo, podréd confirmar en el
mismo sitio si se acoge o no a preferencias arancelarias,
teniendo en consideracion su pais de origen. Otras fuentes
consultables son los sitios www.acuerdoscomerciales.cl,
www.oportunidadescomerciales.cl de la DIRECON o en www.
aranceles.cl, asociado a la Cdmara de Comercio de Santiago
(CC9).

Un caso especial de preferencia arancelaria restringida son
los cupos de importacion (conocidos también como cuotas
o contingentes), para los que se ha definido algtin grado de
beneficio arancelario.

El beneficio de la cuota opera en cada item sobre la base de
vollmenes fijos o variables para los que, seguin el caso, se les
ha programado un desgravamen arancelario Unico parcial (o
que se incrementa gradualmente). Todos aquellos volimenes
de importacion que superen la cuota concedida tienen que
pagar el arancel NMF integro. Por lo general, el mecanismo
para que los importadores chilenos accedan a estos cupos
es automatico, ya que se rige segun el criterio primero en
tiempo, primero en derecho hasta agotar la capacidad del
cupo.

A modo de ejemplo se pueden mencionar las cuotas de atun,
aceite y quesos concedidas a la UE, o las cuotas de piernas

Acuerdos comerciales y decisiones del proceso importador

y pechugas de ave desde EEUU. También se han pactado
cupos de importacién con Japén, Corea del Sur, MERCOSUR,
Centroamérica y Colombia.

Los importadores chilenos rara vez usan plenamente estos
cupos. Por ejemplo, en 2008 no se utilizaron los cupos merluza
y salmén con la UE ni con Japén. Si se registra hasta un 90%
de uso de la cuota de importacion de attin, 13% en aceites y
10% en quesos provenientes de la UE. En la importacién de
trozos de ave proveniente de EEUU se usé sélo 7% del cupo
disponible.

Probablemente los menores costos arancelarios no alcanzan
a compensar los mayores costos de transaccién que supone
el tramite de obtencién del cupo.

1.3
Cémo importar y su relacion con las regulaciones no-arancelarias

Una vez que usted ha decidido qué importar y desde dénde,
viene el momento de hacerse cargo de lo operativo. Es decir,
cdmo hacerlo. Y aqui es importante distinguir dos procesos
sucesivos.

Uno es la formalizacion del negocio con su proveedor
extranjero, donde usted debe pactar y dejar encaminado el
transporte de la mercancia hasta la frontera nacional o hasta
un punto anterior. Los procedimientos y requisitos para
poner en marcha el negocio importador son més o menos
comunes para cualquiera bien y pais de origen. Se refieren
principalmente a modalidades de pago, cldusulas de precios,
contratacion de transportes y seguros, responsabilidades en
la generacion de certificacion o documentacion exportadora-
importadora, lo cual se aborda con mayor detencién en la
segunda parte de este manual.

El segundo proceso es la internacion al pais. Mas alla
de su tratamiento arancelario especifico, muchos bienes
deben cumplir con otras exigencias de internacién cuyas
certificaciones y visados se refieren a la calificacion del origen,
cuando hay un AC de por medio, al cumplimiento de medidas
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sanitarias, de regulaciones técnicas y medioambientales, el
uso adecuado patentes y marcas, etc.

Durante la internacién de la mercancia hay que distinguir
dos momentos en que se pueden aplicar fiscalizaciones:

a. Un primer momento es la fiscalizacién en frontera. Esta
funcion le corresponde exclusivamente al Servicio Nacional
de Aduanas (Aduana, www.aduana.cl), organismo que
aplica la normativa arancelaria y hace valer regulaciones
no-arancelarias y cuya fiscalizacion puede ser compartida
con otras agencias publicas (sin perjuicio de que éstas
puedan ser las responsables tltimas de su cumplimiento).
Cumplidas estas fiscalizaciones, se da por aprobado el
desaduanamiento y se emite la Declaracién de Ingreso
Aduanero.

b. Después de la liberacion aduanera, algunos bienes deben
cumplir con regulaciones no-arancelarias o de vigilancia
comercial, aplicadas por esas otras agencias publicas que,
en definitiva, autorizan el uso, disposicion comercial o el
simple consumo del bien.

En otras palabras, hay dos tipos de mercancias: aquellas que
pueden ser internadas en el pais cumpliendo como minimo
la obligacion de pagar los aranceles, y aquellas que, para
ser comercializadas, consumidas o usadas, deben ademas
cumplir con una o varias regulaciones no-arancelarias.

A veces la fiscalizacién de unas y otras regulaciones se
concentra en frontera, siendo por tanto todas fiscalizadas en
la zona primaria o en recintos de Aduana. En otras ocasiones,
dependiendo del producto, ambos tipos de fiscalizacion
se ejercen separadamente, en momentos distintos y por
instituciones distintas.

Esta distincion es util para precisar los documentos que
usted debe obtener para que el bien pueda ser, en definitiva,
internado al pais.

El documento decisivo que autoriza formalmente la
internacién de una mercancia a Chile es la Declaracién de
Ingreso Aduanero (DIN) o Declaracion de Importacion,
emitido por Aduanas. Se obtiene como resultado de
procedimientos o tramites previos que pueden variar segun
la mercancia importada.

Todaimportacion, antes de obtener su Declaracion de Ingreso,
tiene que pasar un tramite de Destinacién Aduanera, cuya
aprobacién puede ser competencia exclusiva de Aduanas,
o bien compartida con otro organismo no aduanero, por
ejemplo, el Servicio Agricola y Ganadero (SAG) o el Ministerio
de Salud (Minsal).

A su vez, este mismo tipo de productos puede quedar
sometido a un segundo tramite, antes de recibir su
Declaracion deIngreso. Se trata de la certificacién que autoriza
el Uso, Disposicion, Consumo y/o Comercializacion de
aquellas mercancias sujetas a restricciones no-arancelarias,
principalmente de caracter sanitario y técnico. Dependiendo
del tipo de Destinacion Aduanera que hayan aprobado,
algunos bienes pueden ser objeto de una fiscalizacién
sanitaria posterior a la propia Declaracion de Ingreso.

También hay otras mercancias cuyas regulaciones no-
arancelarias no requieren ser fiscalizadas en frontera, debido
al tipo de riesgo que buscan prevenir, aunque pueden ser
objeto de una vigilancia comercial posterior a la aprobacion
de su Declaracion de Ingreso, por parte de un organismo
fiscalizador no-aduanero.

El siguiente cuadro permite visualizar los tipos de productos
que pueden verse afectados por regulaciones no-arancelarias
y cudles son las instituciones que fiscalizan su cumplimiento:

Tipo de Mercancia Institucion Fiscalizadora Afecta a Med
s San S

Alcoholes, bebidas alcohdlicas y vinagres Servicio Agricola y Ganadero (www.sag.cl )

Productos vegetales y mercancias Servicio Agricola y Ganadero (www.sag.cl )
peligrosas para vegetales

Animales, productos, subproductos y Servicio Agricola y Ganadero (www.sag.cl )
despojos de origen animal o vegetal

Fertilizantes y plaguicidas Servicio Agricola y Ganadero (www.sag.cl )

Productos y subproductos alimenticios de Servicio Agricola y Ganadero (www.sag.cl )
origen vegetal o animal

Productos alimenticios de cualquier tipo

Productos farmacéuticos o alimenticios Subsecretaria de Salud Piblica (www.minsal.cl )
medicinales y/o cosméticos (www.ispch.cl)

Estupefacientes y sustancias adictivas
Sustancias toxicas o peligrosas para la salud

Productos pesqueros y Recursos
hidrobiolégicos, vivos, para
reprocesamiento y sus alimentos

Materiales radiactivos, equipos con Comision Nacional de de Energia (www.cne.cl)

radiaciones ionizantes (www.cchen.cl)

Equipos telecomunicaciones Subsecretaria de Telecomunicaciones
(www.subtel.cl)

Productos eléctricos Superintendencia de Electricidad y Combustibles
(www.sec.cl)

Material de transporte Subsecretaria de Transportes (www.mtt.cl)

Productos de alta sensibilidad
medioambiental

Materiales de construccion Ministerio de la Vivienda (www.minvu.cl )

Especies protegidas de flora y fauna

Productos diversos sometidos a
normas nacionales

Armamento, explosivos, sustancias y
materiales diddcticos de uso militar

Acuerdos comerciales y decisiones del proceso importador

Subsecretaria de Salud Publica (www.minsal.cl )
(www.ispch.cl)

Subsecretaria de Salud Publica (www.minsal.cl)
(www.ispch.cl )

Subsecretaria de Salud Publica (www.minsal.cl )
(www.ispch.cl)

Subsecretaria de Pesca (Ministerio de Economia)
(www.subpesca.cl) (www.sernapesca.cl )

Comision Nacional del Medioambiente
(www.conama.cl)

Servicio Agricola y Ganadero (www.sag.cl)
(www.cites.org )

Instituto nacional de Normalizacién (www.inn.cl )
(www.sernac.cl)

Direccién General de Movilizacién Nacional
(www.dgmn.cl)

S S

NS S X < X

Afecta a Regulacion
Técn|

S S SRS S S S X X < X S S <S5 X
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14
Los &mbitos en que se definen las regulaciones no arancelarias

Los requisitos no-arancelarios tienen por objeto asegurar que
la mercancia que usted esté importando no implique riesgos
para la poblacién, los consumidores, el medio ambiente y
para usted mismo, y que respete las normas de propiedad
intelectual.

Existen tres tipos de requisitos no-arancelarios:

* Normas de Origen.

* Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSF).

* Regulaciones técnicas, también llamadas Obstaculos
Técnicos al Comercio (OTC).

Por extension y por razones practicas, aqui también se
tratan las regulaciones Medio Ambientales y de Propiedad
Intelectual.

La normativa de cada uno de estos dmbitos se ajusta a lo
acordado multilateralmente por convenios internacionales de
la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), con el objetivo
de normar, transparentar, armonizar y compatibilizar los
principios y criterios con que cada pafs dicta sus regulaciones,
en este caso, no-arancelarias, para evitar que éstas se
conviertan en obstaculos al comercio internacional.

1.4.1
Normas de origen
{Qué son las normas de origen?

La norma de origen califica o determina si el producto
importado es efectivamente originario o no del pais a que
beneficia la preferencia arancelaria, a pesar de que pueda
contener materiales provenientes de otros paises. La
norma define bajo qué condicionesy dentro de qué margenes
se tolera que el bien importado incorpore materiales no
originarios, de modo que pueda acogerse a la preferencia
arancelaria.

Elobjetivo delasnormas de origen esimpedir la triangulacién
de comercio. Esta consiste en el aprovechamiento de los
beneficios arancelarios concedidos por la autoridad chilena
a un pais por parte de exportadores de un tercer pais sin
acuerdo, y se realiza haciendo transitar los bienes por el
pais sin someterlos a ninguna transformacion o sélo a una
transformacién minima o superficial.

Por esta razén, para que el importador pueda acogerse a
una preferencia arancelaria, debe presentar un Certificado
de Origen que acredite que la mercancia en cuestion califica
como originaria del pais del que proviene, debido a que
cumple la norma bilateralmente acordada. Generalmente,
esta certificacién es emitida en el pais de su proveedor y
segin procedimientos institucionalmente reconocidos por
las contrapartes nacionales.

i{Qué se entiende por un bien originario?

Son todos aquellos provenientes del pais socio exportador
y que cumplen, al menos, una de las siguientes dos
condiciones:

Ser enteramente producidos, cosechados u obtenidos en
el territorio de un pais miembro del Acuerdo (por ejemplo:
animales vivos y sus carnes localmente faenadas, productos
de origen agricola y forestal, productos de origen minero y
del mar);

* Haber sido objeto de elaboracién o transformacién
suficiente en el pais miembro del acuerdo, aun teniendo
insumos, componentes o materiales originarios de otros
paises no miembros.

Ahora bien, hay transformacién suficiente cuando se cumplen
algunas de las siguientes tres condiciones, segtin el producto
que se trate:

+ Salto de clasificacion arancelaria: una mercancia se
convierte en originaria cuando el material no originario,
a causa de la transformacion, da un salto de clasificacion
arancelaria, sea éste de capitulo, partida o de subpartida.

Por ejemplo, materias primas agricolas que se convierten
en alimentos procesados; maderas en bruto que se
transforman en muebles, metales en productos metalicos.

Valor de Contenido Regional (VCR): consiste en definir
una proporcién limite de valor que deben cumplir los
materiales, partes y piezas no originarios que contiene un
producto para que pueda beneficiarse de una preferencia
arancelaria.

Dependiendo del Acuerdo, se pueden usar dos formulas
distintas para definir este mismo criterio. Una establece
el limite porcentual maximo de materiales no originarios
en relacién al valor FOB de la mercancia. La otra establece
el limite porcentual minimo de valor agregado nacional
dentro del precio final.

Requisitos especificos de produccion: hay productos
de una naturaleza tal que su condicién originaria o
no originaria se determina por procesos o requisitos
especificos de produccion. En el caso de las prendas de
vestir, éstas se consideran originarias tanto si son cortadas
como si son cosidas en el pais con acuerdo, al menos en una
de sus partes. Los productos hortofruticolas se consideran
originarios, aun cuando el material genético de siembra
provenga de otro pais.
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En los acuerdos existe una clausula Deminimis que, como
excepcion, establece que si una mercancia no cumple con el
cambio de clasificacion arancelaria, se considerara originaria
aln cuando el valor de todos los materiales no originarios
utilizados en su produccion no exceda entre el 7 %y 10% del
valor de la mercancia.

{Como averiguar cual es el requisito de origen que debe
cumplir un bien importado?

Por lo general en el texto de cada AC figura un anexo o
apéndice en que cada pais de especifica los requisitos que
requiere cumplir cualquier item arancelario para acogerse a
una preferencia arancelaria. Esto se puede consultar en el sitio
Web www.acuerdoscomerciales.cl.

La siguiente es una lista de ejemplos que usted encontrara al
consultar las fuentes mencionadas:

Cap16 16.01-16.05 Un cambio a estas
Preparaciones de Embutidos, conser- partidas del cap 16
(CIGIN TNl vas, extractos jugos  desde cualquier otro
crustaceos, molus- de carnes y produc-  capitulo.

cos o demas inverte- [RYEReEINNETN

brados acuaticos

Un cambio a esta Fabricacion: Un cambio a estas
partiday a cualquier - a partir de animales partidas desde cual-
partida de este cap del capitulo 1, quier otro
16 desde cualquier y/o Capitulo.
otro capitulo. - en la cual todos los

materiales del

capitulo 3 utilizados

deben ser

totalmente obte-

nidos.
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Cap/Partida SAC

Cap33

Aceites esenciales y
resinoides;
preparaciones de
perfumeria, de
tocado o de
cosmeética.

Cap 64

Calzado, polainas y
articulos analogos;
partes de estos
articulos

Cap 85

Maquinas, aparatos
y material eléctrico,
y sus partes

(Sub)Partida SACH

3301.11-3301.90
Aceites esenciales.

64.01

Calzado impermea-
ble con suelay parte
superior de caucho
o plastico.

85.22-85.24
Aparatos de graba-
cion, video, incluso
con receptor de
sefiales de imagen y
sonido incorporados
Discos, cintas, dispo-
sitivos de almacena-
miento permanente
de datos a base de
semiconductores,
tarjetas inteligentes.

EEUU

Un cambio a estas
subpartidas desde
cualquier otro ca-
pitulo; o un cambio
a estas subpartidas
desde cualquier
otra subpartida del
mismo cap. 33 que
cumpla unVCR no
menor a:

(a) 35% usando mé-
todo de aumento, o
(b) 45 % al usar mé-
todo de reduccién.

Un cambio a la
partida 64.01 desde
cualquier partida
fuera de las partidas
64.01 a 64.05,
excepto desde la
subpartida 6406.10,
cumpliendo con

un VCR no menor a
55% al usar el méto-
do de aumento.

Un cambio a estas
partidas desde cual-
quier otra partida,
incluyendo otra
partida del mismo
capitulo.

[LE]

Un cambio a esta
partida desde cual-
quier otro capitulo.

Un VCR de al menos
50% para cualquier
partida del cap.64.

Un VCR de al menos
50% para cualquier
partida del cap.85.

UE

Fabricacion a partir
de materiales de
cualquier partida.
No obstante, pue-
den utilizarse los
materiales del mis-
mo grupo que el
producto siempre
que su valor total
no exceda del 20 %
del precio

franco fébrica del
producto.

Fabricacién a partir
de materiales de
cualquier partida,
excepto a partir

de conjuntos forma-
dos por la parte
superior del calzado
fijo a la plantilla

0 a otras partes
inferiores

de partida 6406.

Fabricacién en la
cual el valor de
todos los materiales
utilizados no
exceda del 40% del
precio franco
fabrica del pro-
ducto.

Corea del Sur

Un cambio a la par-
tida 33.01 a33.07
desde cualquier otra
Partida.

Un cambio a la par-
tida 64.01 a 64.05
desde cualquier otra
partida fuera,
cumpliendo un VCR
regional no menor
a 45% usando méto-
do build-down,

0 no menor a 30%
usando método
build-up.

Un cambio a la par-
tida 85.22 a 85.24
desde cualquier otra
Partida.
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Como se puede apreciar, un mismo producto puede verse
afecto a distintas normas de origen dependiendo de cada AC.

Por ejemplo, para ingresar en EEUU, China o Corea del Sur,
las conservas de carne o de frutos del mar (16.01-16.05)
pueden contener materias primas no originarias sélo si su
procesamiento ha generado un cambio de clasificacion de
capitulo arancelario, independiente de si la materia prima fue
alguna vez importada con alglin grado de semielaboracién
o no. El mismo producto, en cambio, se restringe con mucha
mayor precision en el capitulo de origen del acuerdo con la UE.

China y Corea reconocen derecho de preferencia arancelaria
a los aceites esenciales (3301.11-3301.90) so6lo si
experimentan cambio de clasificacién. Para China es vélido
desde cualquier otro capitulo y, para Corea, incluso desde
cualquier otra partida. EEUU, ademés de aceptar el cambio
de subpartida desde otro capitulo o del mismo, deja abierta
la opcién de que se otorgue la preferencia arancelaria si se
cumple conalguno delosValores de Contenido Regional (VCR)
alternativos. En cambio, la UE acepta el criterio de cambio de
clasificacion desde cualquier otra partida y, ademés, que la
materia no originaria provenga del mismo grupo, siempre y
cuando el precio del producto importado no exceda el 20%
del precio de fabricacién.

Fiscalizacién y verificacién del certificado de origen,

El Servicio Nacional de Aduanas fiscaliza el cumplimientode la
norma de origen mediante la presentacién de un Certificado
de Origen. Dependiendo del acuerdo, éste puede ser emitido
por el fabricante, por un intermediario comercial o por un
organismo oficialmente acreditado en el pais del fabricante.
Se suelen utilizar formatos de formularios preestablecidos,
llenados almenos eninglésy presentados en original. Algunos
acuerdos aceptan certificados por via electronica.

EEUU, México y Canada aceptan que lo emita el exportador.
EEUU incluso permite la autocertificacion, es decir, que el propio
importador emita el certificado de origen como una Declaracién
Jurada. En dicho caso queda obligado a responder por su
veracidad conservando toda la documentacién de respaldo.

En China es de responsabilidad exclusiva de un organismo
oficial, que lo emite a solicitud expresa del exportador y en
base a informacion aportada por éste. Lo mismo ocurre con la
certificacion de importaciones provenientes del Mercosur.

Las importaciones provenientes de Corea del Sur tienen que
llegar acompanadas de un Certificado de Origen emitido
por el exportador, a partir de los antecedentes entregados
por el productor. Usted, a su vez, debera ratificarlos con
una declaracion propia adicional al solicitar Destinacion
Aduanera.

Los Acuerdos con la Comunidad Europea y el Acuerdo EFTA
contemplan dos alternativas: la autoridad gubernamental
o aduanera, seglin corresponda a cada pais, podré expedir
un certificado de origen a solicitud de un exportador y
en base informaciéon técnico-comercial que la sustenta
(formulario EUR1). La segunda alternativa permite que los
exportadores, debidamente autorizados por la respectiva
autoridad gubernamental o aduanera, puedan certificar bajo
su exclusiva responsabilidad el origen de sus productos en la
factura emitida, incorporando en ella un texto declaratorio
predefinido y el nimero de la resolucién que les califica como
exportador autorizado.

En el caso de importaciones provenientes de China,
Comunidad Europea, EFTA, Mercosur, Colombia e India,
el certificado de origen debe presentarse ante el Servicio
Nacional de Aduanas con la solicitud original de Declaracién
de Ingreso.

En el caso de los demas acuerdos, la tramitacion puede
iniciarse con una copia o fotocopia de ese certificado, pero
con la obligacion de presentar el original al cabo de 30 dias
después de aprobada la importacién.

En general, independientemente del acto de certificacién,
en todos los acuerdos la obligacion de acreditar el origen
del bien importado recae en el fabricante o exportador.
Ellos son la fuente de todos los antecedentes técnicos y
comerciales que concurren para establecer la condicion
originaria de la mercancia que usted desea importar. Por esta

razoén, ante cualquier verificacion retroactiva de la aduana
chilena, el agente responsable de la emisién y presentacién
del Certificado de Origen debe conservar los antecedentes
comerciales, técnicos y documentacién conexa durante un
periodo de entre tres y cinco afnos, dependiendo del acuerdo,
para responder asi ante este requerimiento.

1.4.2
Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSF)

Existen bienes que pueden afectar la salud humana, animal
y vegetal. Si son éstos los que usted desea importar, entonces
debera tener muy presentes las regulaciones que la autoridad
chilena ha establecido para permitir su internacién al pais.
Algunas le podran parecer engorrosas, pero es importante
que usted comprenda que, en base a ellas, la autoridad
chilena ha construido una institucionalidad de proteccion
sanitaria y fitosanitaria muy eficiente y de gran prestigio
internacional. Esto nos ha permitido consolidar nuestro
patrimonio sanitario ante el mundo y reforzar nuestraimagen,
confianza y credibilidad ante los demas mercados. En otras
palabras, nuestras exportaciones son aceptadas en muchos
paises porque nuestras propias medidas de proteccion a lo
que importamos son rigurosas.

Por eso, del mismo modo que los demds paises, la autoridad
chilenahadefinidosuspropiasmedidassanitariasyfitosanitarias
de importacién (MSF) tomando como marco normativo
general el Acuerdo de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias
de la OMC (http://www.wto.org). A un nivel mas especifico,
nuestras MSF siguen las directrices provenientes de tres
importantes organismos internacionales, los que centralizan
la informacién sobre riesgos sanitarios, definen pardmetros
y tolerancias criticas, establecen recomendaciones técnicas y
coordinan las relaciones entre instituciones multilaterales, las
que a su vez terminan facilitando las bilaterales.

Estos organismos son la Comision del Codex Alimentarius, que
aborda lainocuidad de los alimentos, la Organizacién Mundial
de Sanidad Animal (antes Oficina Internacional de Epizotias) y
la Convencién Internacional de Proteccién Fitosanitaria.
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{Qué objetivos persiguen las Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias (MSF)?

Las MSF tienen por objetivo general asegurar la inocuidad
de los alimentos y, con ello, contribuir al menos a uno de los
siguientes objetivos:

* Proteger la vida de las personas o de los animales frente
a los riesgos provocados por la presencia de aditivos,
contaminantes, toxinas u organismos patégenos en los
productos alimenticios.

* Proteger la vida de las personas de enfermedades
propagadas por vegetales o animales.

* Proteger la vida de animales y vegetales de plagas,
enfermedades u organismos patdgenos.

* Prevenirolimitar otros perjuicios provocados a nivel nacional
por la entrada, radicacién o propagacién de plagas.

Con frecuencia la aplicacién de una NMF puede contribuir a
la prevencion de otros riesgos indirectos que estan presentes
en la cadena biolégica medioambiental. No toda prevencion
sanitaria proviene de las MSF, sino también de regulaciones
técnicas que veremos mas adelante.

El espiritu de los acuerdos comerciales apunta a que cada
pais defina sus MSF sin obstaculizar los flujos de comercio.
Para ello los acuerdos consagran el principio cautelar de
precaucion y prevencion de riesgos, que obliga a definir las
MSF de forma proporcionalmente adecuada a la magnitud
del riesgo sanitario que se quiere prevenir, observando una
maxima y oportuna transparencia en su comunicacion y una
debida justificacion cientifica en su formulacién. Toda MSF
debe sustentarse en una deteccion oportunay en una gestion
técnicamente solvente de esos riesgos, para determinar un
nivel adecuado de proteccion. Con ello se busca asegurar
maxima eficacia preventiva causando el menor dafio
comercial.
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Muchos factores han terminado influyendo en la definicién
de las MSF dependen del producto que se trate, de dénde
y bajo qué condiciones logisticas se importa. Entre éstos
factores figuran:

* las condiciones climaticas del pais que importa y del que exporta,
* sus respectivas condiciones sanitarias nacionales,

« los riesgos sanitarios existentes, endémicos y emergentes,
« las capacidades institucionales sanitarias de cada pais,

* tipos de embalaje, modos de conservacion, de aislamiento
de la carga, rutas de transporte, etc.

¢Quién y como se fiscaliza el cumplimiento de las MSF en
Chile?

El Servicio Agricola y Ganadero (SAG) es la autoridad
sanitaria encargada de fiscalizar todos los productos de
origen agricola, pecuario y forestal que ingresan al pais y
que indistintamente pueden destinarse al consumo directo,
al uso ornamental, a la propagaciéon o reproduccion de
especies, al procesamiento o incluso a la investigacién. El SAG
fiscaliza también la importacion de fertilizantes, pesticidas y
productos farmacéuticos veterinarios, alimentos de consumo
animal y, en general, todo producto que afecte directa o
indirectamente a la cadena bioldgica animal y vegetal.

Las Secretarias Regionales Ministeriales del Ministerio de
Salud (Minsal), apoyédndose en el Instituto de Salud Publica
(ISP), fiscalizan la importacion de todo tipo de alimentos;
de productos farmacéuticos, alimentos terapéuticos y
cosméticos; de sustancias téxicas o peligrosas para la salud y
de estupefacientes y sustancias sicotrdpicas adictivas.

El Servicio Nacional de Pesca (Sernapesca) hace otro tanto
respecto de la importacion de recursos hidrobiolégicos,
cualquiera que sea su estado de desarrollo, lo que incluye la
importacion de especies vivas, de materia prima acuicola para
reprocesamiento, alimentos para especies acuicolas y carnadas.

Estos tres organismos tienen jurisdiccién para fiscalizar
importaciones en sus respectivos dmbitos, y lo hacen en
estrecha coordinacion con el Servicio Nacional de Aduanas.
Ello implica que la aprobacién del Certificado de Ingreso,
por parte de Aduanas, dependera de la aprobacién de la
Destinacion Aduanera y, eventualmente, del Uso, Disposicion,
Consumo y/o Comercializacién de la mercancia que a algunos
de estos organismos le corresponda otorgar.

Usted deberd presentar la documentacion sanitaria y
comercial por anticipado o al momento del arribo de la
mercancia al pais. Ademés de la documentacién comercial,
algunos productos deben contar con un Certificado
Sanitario emitido por una agencia oficial del pais exportador,
reconocida por su contraparte chilena.

El primer procedimiento del organismo sanitario serd hacer
una revision de la documentacion presentada, pudiendo
aceptarla a tramite o no. Si la acepta, procedera a evaluar
la aprobacién de la Destinacién Aduanera, para lo que se
suele inspeccionar fisicamente la mercancia una o varias
veces. Luego, si asi lo requiere la mercancia, los resultados
de esta inspeccion condicionaran la aprobacion de su Uso y
Disposicion.

Los protocolos técnicos de inspeccion pueden ser muy
distintos, en cuanto a duracién y complejidad de los
procedimientos y a la calificacion del riesgo que el organismo
fiscalizador haga del producto. Existen tres alternativas:

. Inspeccidn se puede omitir, por ejemplo, si se trata de una
importacién frecuente del mismo producto, del mismo
origen y/o del mismo importador.

b. Inspeccién ocular simple.

c.Inspeccién de muestras con posible retencién en cuarentena
para someter la mercancia a analisis posterior.

iCual es el alcance concreto con que se formulan las MSF
en Chile?

Para tener una idea cabal usted debera consultar la pagina
Web de los organismos fiscalizadores: SAG, www.sag.cl;
Ministerio de Salud (Minsal), www.minsal.cl; Seremi de la
Regién Metropolitana del Minsal, www.arsm.cl; y Servicio
Nacional de Pesca (Sernapesca) www.sernapesca.cl.

Las MSF no son las Unicas disposiciones que protegen la
seguridad de los consumidores. También lo hacen otras
normas, conocidas bajo el nombre de obstaculos técnicos
al comercio (OTC), que abordaremos mas adelante. Por eso
a veces es dificil saber donde terminan las MSF y dénde
comienzan las OTC.

Igualmente importante es advertir que un mismo producto
de alto riesgo sanitario, como los alimentos de origen vegetal
o animal, pueden ser doblemente fiscalizados. El SAG lo hace
para prevenir el ingreso o propagacién de plagas como la
mosca mediterranea de la fruta o la fiebre aftosa; el Minsal lo
hace para asegurar su inocuidad como alimentos. El primero
protege la produccion hortofruticola nacional, el segundo, la
salud de las personas.

Si hubiera algun producto cuya importacion no estd
expresamente regulada, usted tendra que hacer una solicitud
especifica, declarando su intencidn de importar el producto,
para que se evalle su riesgo y se establezcan si quedaria
afecta o no a alguna regulacién determinada.

Si usted planea importar productos vegetales, la aprobacién
de su Destinacion Aduanera se supedita a que el bien llegue
acompanado de un Certificado Fitosanitario, en el que un
organismo del pais exportador, oficialmente reconocido por
el SAG, acredite que el producto esta libre de enfermedades.

Dependiendo del productoy de sus requerimientos sanitarios,
se podra exigir que esta certificacion fitosanitaria acredite
también otro tipo de informacién especifica por paises o
productos. Algunos ejemplos:
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a.‘Declaraciones adicionales’ que acreditan que el producto
se encuentra libre de enfermedades o plagas especificas
(normalmente identificada con su nombre en latin). Con
ellas se busca prevenir riesgos sanitarios propios del pais
del que proviene la importacion y que no necesariamente
estan presentes en otros. La autoridad sanitaria puede
modificar en el tiempo las MSF (y con ellas también la
‘declaracion adicional’) seglin evolucionen los riesgos de
plagas endémicas y/o emergentes.

Es importante advertir que un producto, atin contando con
su Certificacién Sanitaria en regla, podré ser rechazado si
no aprueba la inspeccion en frontera del SAG, por habérsele
detectado la presencia de una plaga.

Entre los casos citables se encuentran la pifa, platano y
coco de cualquier procedencia; sandia, melén y alcachofas
producidos en EEUU; palta producida en California (EEUU);
citricos producidosen Californiay Arizona (EEUU); manzanas
y peras frescas del estado de Washington o provenientes
del Condado de Umatilla, Oregon (EEUU); peras frescas
para consumo producidas en China; flores de corte de
cualquier procedencia; hortalizas y frutos en estado frescos
procedentes de Argentina.

o

El requisito de certificacion también podra incluir, en su
‘declaracion adicional, alglin tratamiento fitosanitario
previo contra plagas especificas, independiente de su pafs
de origen. Este es el caso de frutas y hortalizas desecadas
que requieren fumigacién con bromuro de metiloen origen,
de acuerdo a protocolos técnicos debidamente acreditados
ante el SAG. Lo mismo ocurre con laimportacién de mangos
frescos desde Ecuador o México, que deben someterse a
tratamientos hidrotérmicos en origen.
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c. Hay casos en que la aprobacion de una certificacion
fitosanitariay la posterior inspeccién de la mercancia queda
condicionada a una procedencia regional determinada,
siempre y cuando cumplan una acreditacion de procesos
y con una traza ad informada. Este es el caso de
la palta mexicana, cuya internacion, para poder ser
reconocida por el SAG como libre de plagas, debe provenir
de determinados municipios y de predios productores
y plantas empacadoras previamente registradas por la
autoridad fitosanitaria®.

%

Por lo general el material genético destinado a la
reproduccion vegetal requiere certificaciones en las que
se adjuntan otros antecedentes técnicos no propiamente
sanitarios. Por ejemplo, cuando se trata de cultivos
reproducidos meristematicamente, las técnicas in vitro
utilizadas para su produccion; el andlisis certificado de
purezas en semillas, emitido por un laboratorio reconocido
por la Asociacién Internacional de Andlisis de Semillas
(ISTA), en que conste la acreditacién de su inscripcién en
el Registro de Variedades Aptas para la Certificacion y la
ausencia de semillas de malezas prohibidas en Chile.

e.Laimportaciéndeespeciesfrutales,forestalesyornamentales
deben someterse a un régimen de cuarentena, bajo
condiciones de aislamiento artificial y por los periodos
vegetativos minimos que corresponda, segln |os riesgos
que entrafien tanto la especie como la procedencia.

f.Una mercancia podré ser rechazada si, durante la inspeccién
en frontera, se le detecta la presencia de otros elementos
biolégicos o inertes imprevistos, no expresamente
declarados o no detectables facilmente, que pudieran
actuar como vehiculos portadores o dispersantes de
plagas. Paraello basta con ladeteccién de unsolo individuo
o de algunos individuos aislados de estos otros elementos.

Entre estos “elementos biol6gicos” figuran insectos
vivos, invertebrados carentes de apéndices articulados,
protozoos, hongos, bacterias, virus o cualquier otra
forma de microorganismos que, directa o indirectamente
pudieran dafiar a las plantas o a los productos vegetales.

Ocurre lo mismo con la prohibicién de la internacién de
tierra aislada que pueda ingresar acompafiando plantas
en general, plantas o estacas enraizadas de vid vinifera,
cafas tropicales, semillas e incluso, restos de tierra o
de otro elemento bioldgico que puedan acompaiar a
objetos de material inerte, como puede suceder durante
la importacion de maquinaria agricola usada. La misma
prohibicion se extiende a la corteza aislada de coniferas y
de eucaliptus, sacos usados de yute o con cualquier otro
material usado en la acomodacion de carga de los medios
de transporte de procedencia extranjera.

g. Los embalajes de madera (pallets, tarimas, madera de
estiba, jaulas, barriles, tablas para carga, etc.) de cualquier
mercancia que esté o no afecta a presentar un Certificado
Sanitario, deben cumplir la normativa internacional ante
el SAG, en su calidad de eventuales portadores de plagas.
Esta norma indica que, para autorizar su internacion, estos
embalajes requieren haber sido fabricados con maderas
descortezadas y tratadas en origen térmicamente
o con bromuro de metilo, segun protocolos técnicos
internacionalmente acreditados. Deben portar ademas
una marca distintiva estandar, permanente e indeleble
(normalmente marcada a fuego sobre la misma madera)
que certifica este tratamiento. Solamente los embalajes
fabricados con maderas contrachapadas, aglomeradas se
exceptuian de esta norma.

Si usted planea importar fertilizantes y plaguicidas de
uso agricola, debera presentar, ademas de la documentacion
comercial, una solicitud de importacién acompafada por un
certificado que acredite su formulacién y que individualice
bien la partida importada. Tratandose de plaguicidas, sélo
podrdimportaraquellosque figuren enunalistade plaguicidas
expresamente autorizados. Existen ingredientes activos

cuya importacién estd prohibida, a menos que se solicite
para un fin muy determinado (por ejemplo, experimental).
Toda importacion debe someterse a una primera inspeccion
documentaly, luego, fisica, que supone un anélisis muestral de
sus respectivas formulaciones, de acuerdo a procedimientos y
protocolos técnicos preestablecidos. Estos controles también
se hacen extensivos a los fertilizantes y plaguicidas elaborados
en el pais.

Si usted planea importar mercancias pecuarias, sean éstas
animales, huevos fértiles, productos o subproductos de origen
animal, incluyendo lacteos, medicamentos veterinarios o
alimentos para animales, debera cumplir con el siguiente tipo
de exigencias:

* La mercancia debe provenir de un pais o zona que
cuente, por parte de la autoridad sanitaria chilena, con la
evaluacion y el reconocimiento favorable de su servicio
veterinario oficial y situacion sanitaria, respectivamente.

* La mercancia debe proceder de un establecimiento
productor y/o faenador habilitado por el SAG, o haber
aprobado una monografia de proceso.

Presentar, en el caso de los animales y la mayoria de los
productos de origen animal, un certificado sanitario
emitido por la autoridad sanitaria oficial del pais de origen,
que acredite el cumplimiento de las exigencias sanitarias
generales, especificas o adicionales, establecidas por la
autoridad chilena.

Para mayor detalle, le recomendamos consultar el Manual de
Procedimientos para las Importaciones Pecuarias del SAG.

Si usted planea importar alimentos, productos
farmacéuticos y cosméticos, debera presentar:
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* Certificado Sanitario.

* Ficha Técnica emitida por el fabricante del producto, en
espafiol, para los productos importados por primera vez al
pais o que han experimentado un cambio de formulacion
respecto a importaciones previas.

* Rétulo o proyecto de rétulo con el formato que permita dar
cumplimiento a la normativa nacional.

143
Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC)
{Qué son los OTC?

Los OTC regulan la calidad técnica de los productos
importados, aspecto distinto y complementario a la calidad
sanitaria que regulan las MSF.

El objetivo ultimo de estas regulaciones es cautelando el
derecho delos consumidores a una eleccion libre e informada,
dando garantias de seguridad y nivelando dichas garantias
entre los productos importados y la produccion interna.

La legitimidad de los OTC radica en la prevencién de riesgos
relacionados con la seguridad nacional, el error o mal uso de
lamercancia, la seguridad de las personas y la preservacién
del medio ambiente.

Para dar garantias de seguridad, las regulaciones técnicas
normalmente pueden hacer referencias a:

* Requisitos técnicos especificos del producto (atributos de
calidad técnica, indices de madurez, calibre, grados brix,
mezclas de fibras, de potencia).

» Estandares industriales (métodos de produccion,
formulacion, no uso de sustancias prohibidas, trazabilidad
certificada).

* Estandares de marcado (certificacion organica, de seguridad
en el uso, de pureza o residuos, transgénicos).
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+ Estandares de su embalaje y rotulado (terminologia,
simbolos, marcas o etiquetado de productos, proceso o
método de produccion).

No obstante, la proliferacion de estas regulaciones ha
tenido muchas veces una intencionalidad claramente
proteccionista, creando obstaculos innecesarios al comercio
mundial. Ello hizo necesario un Acuerdo de la Organizacion
Mundial del Comercio para disciplinar, ordenar y armonizar
las regulaciones técnicas que cada pais define, y que en los
Acuerdos Comerciales se les conocen como Obstaculos
Técnicos al Comercio (OTC).

El Acuerdo de la OMC dispone que toda normay reglamento
técnico debe:

« Ser notificado oportunamente
* Tener una finalidad legitima

« Elimpacto o costo de aplicar lanorma debe ser proporcional
a su propdsito

El acuerdo establece también que si hay dos o mas formas
de lograr el mismo objetivo, se debera adoptar la alternativa
menos restrictiva para el comercio. Con ello se quiere asegurar
que los reglamentos técnicos no restrinjan el comercio més de
lo necesario, tomando en cuenta los riesgos de no aplicarlos.
Al evaluar estos riesgos, los elementos pertinentes para tomar
en consideracion son, entre otros: la informacién cientifica y
técnica disponible, la tecnologia de elaboracion del producto
y sus usos finales.

Aligual que los demas paises, la autoridad chilena ha definido
regulaciones técnicas para muchos productos, supeditdndose
y amparandose en el acuerdo de la OMC y lo refrendado en
los acuerdos bilaterales.

{Como se establecen las regulaciones técnicas?
Estas regulaciones se formalizan en documentos oficiales

bajo la modalidad de reglamentos técnicos, normas técnicas
y procedimientos de evaluacién de conformidad.

En estos documentos se procede, seglin el producto, a
estandarizar o definir las caracteristicas basicas requeridas,
la composicion del producto y las tolerancias minimas o
maéximas de sustancias criticas, los métodos de producciény/o
condiciones de su conservacion y transporte, eventualmente
con sus respectivos protocolos técnicos o etiquetados
informativos.

En estos documentos también se indican lainstituciéon publica
que fiscaliza y su eventual poder para delegar esta funcién
(por ejemplo, en Aduana), los procedimientos administrativos
y operativos de fiscalizacién y las modalidades de acreditacion
del cumplimiento de la regulacion, entre otros aspectos.
En conformidad con el acuerdo de la OMC, estos requisitos
se han formulado evitando crear barreras innecesarias para
las importaciones o discriminaciones infundadas entre
exportadores de distinto origen.

Muchas normas técnicas no necesariamente son fiscalizadas
en frontera por Aduana o el organismo pertinente, sino
mas tarde, después de su desaduanamiento y durante su
comercializacién. En el caso de bienes de consumo, el Servicio
Nacional del Consumidor (SERNAC, www.sernac.cl ) también
realiza labores fiscalizadoras.

Similitudes y diferencias entre reglamentos y normas técnicas

Un reglamento y una norma técnica tienen en comun que,
formalmente, pueden establecer las caracteristicas de un
producto, de los procesos y métodos de produccién y de
otros atributos conexos.

Su diferencia reside en que el reglamento, al ser sancionado
por un Ministerio o algun servicio, es de observancia
obligatoria y fiscalizable en cualquier momento por la
entidad publica que lo oficializa.

La norma técnica, en cambio, es de uso referencial y
voluntario para los operadores comerciales privados.

Los reglamentos se originan por iniciativa de la autoridad
reglamentaria publica, obienasolicitud delos agentes privados.

Lasentidades privadas,interesadasenqueexistaunreglamento,
pueden proponérselo a la autoridad. Esta los elabora y los
aprueba, sometiéndolos previamente a consulta publica. Con
posterioridad debe notificarlos internacionalmente, a través de
la OMC, y bilateralmente a nuestros socios comerciales, con un
periodo de consulta no menor a 60 dias.

La norma técnica, en su calidad de referente voluntario,
permite a los operadores comerciales estandarizar sus
transacciones comerciales, recurriendo a una pauta Unica e
independiente para definir cada producto. Gran parte de las
normas técnicas nacionales son elaboradas por el Instituto
Nacional de Normalizacion (INN), en consulta con el sector
privado, aunque algunas provienen de organismos privados,
muy especializados técnicamente, y son posteriormente
reconocidas de manera oficial por el INN. Muchas normas
nacionales se basan en estdndares técnicos internacionales
elaborados por la International Standard Organization (ISO).

Si usted necesita consultar reglamentos técnicos
y procedimientos de evaluacion de conformidad
aplicables a productos especificos, recurra al portal www.
reglamentostecnicos.cl. Para complementar conceptos sobre
normalizacién de productos en Chile, puede recurrir a www.
inn.cl.

{Qué son los procedimientos de evaluacién de la conformidad?

Son todos aquellos procedimientos utilizados para
determinar, directa o indirectamente, el cumplimiento de
los reglamentos técnicos y normas. Los procedimientos para
evaluar conformidad pueden ser practicados por personal
de los organismos fiscalizadores, quienes pueden delegar
la certificacién en entidades privadas, independientes y
debidamente acreditadas.

El SAG, por ejemplo, delega en entidades privadas locales
la certificacion que tipifica la carne bovina importada y
sus cortes. Otro tanto ocurre cuando el Minsal recurre a
laboratorios acreditados para la certificacion de productos
farmacéuticos o cosméticos nacionales e importados, o
cuando el Ministerio de Vivienda recurre al IDIEM (Universidad
de Chile) para certificar la importacién de algunos materiales
de construccion.
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Pese a lo anterior, el cumplimiento de reglamentos y normas
técnicas, para un espectro significativo de productos, tiende
a certificarse oficialmente mediante certificados emitidos en
el pais exportador. En algunos casos, éstos son emitidos por
el fabricante con el aval de sus marcas comerciales y/o con
el de sellos de certificacion internacionalmente reconocidos,
que se acreditan nacionalmente. Tratandose de certificacion
de normas técnicas, los acuerdos bilaterales han facilitado
mucho la puestaen précticade regimenes de reconocimiento
mutuo, que permiten aceptar lo acreditado por el exportador
y asi evitarle nuevos costos al importador.

Esto, por ejemplo, sucede con los programas de
aseguramiento de calidades especificas (Buenas Practicas
Manufactureras, Buenas Practicas Agricolas o Ganaderas) con
los procedimientos de monitoreo HACCP, la acreditacion del
funcionamiento de sistemas de trazabilidad, la habilitaciéon de
instalaciones de produccion y faenamiento y la certificacion
de sellos I1SO 9000 y 15000. Lo mismo sucede con la
certificacién de sistemas de produccién y comercializacion
de producciones bioorganicas, o la certificacion de temas de
metrologia.

El hecho que los estandares técnicos hayan sido definidos,
para el grueso del comercio internacional, por los grandes
mercados del hemisferio norte, ha significado que sean
estos paises los que han liderado el desarrollo de un
creciente mercado de agencias o empresas de servicios
de certificacién, acreditacion y verificacion. Todos ellos
compiten entre si con sus sellos de marca propia para validar
el cumplimiento de los reglamentos técnicos ante la autoridad
fiscalizadora de paises como Chile.

iCual es el alcance concreto con que se formulan las
regulaciones técnicas en Chile?

El 4mbito de aplicacién de los OTC es bastante amplio y afecta
a una serie de productos de distintos ambitos.

1. Control de acreditacion, certificacion y verificacién de la
calidad de principios activos utilizados como materia prima
de productos farmacéuticos (Minsal).

29



Acuerdos comerciales y decisiones del proceso importador

2. Control de calidad de equipos, aparatos, instrumentos,
dispositivos y otros articulos o elementos de uso médico
destinados al diagnostico, prevencion y tratamiento de
enfermedades de seres humanos (incluye articulos menores
como guantes quirdrgicos y preservativos).

w

. Fiscalizacién de los rotulados que advierten sobre la
formulacion y el uso restrictivo de medicamentos; sobre
los perjuicios que puede acarrear el consumo del cigarrillo;
riesgos de inhalacion en pinturas o materiales que
contengan plomo; solventes volatiles; manipulaciéon de
productos quimicos susceptibles de reacciones peligrosas.

Bl

Fiscalizacién de rotulados que previenen sobre el mal uso
de artefactos o productos cuya manipulacién representa
riesgos eléctricos, de combustion o de explosion; juguetes
cuya manipulacién puede ser peligrosa para los nifos;
reglamentos que exigen implementos para minimizar las
lesiones en caso de accidentes de automovil (cinturones de
seguridad, air bags).

w

. Certificado de sanitizacién para la importacion de ropa usada.

o

. Productos eléctricos, estufas y calefactores de diverso tipo
requieren certificacién de seguridad y de eficiencia energética,
emitida por un organismo certificador acreditado ante la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC). Lo
mismo se le exige a los equipos de iluminacion y a todos
aquellos que operan con combustibles gaseosos o liquidos.

~N

_Textiles, vestuarios y calzados deben rotular la talla o tamaiio,
su procedencia, los materiales o sustancias que locomponen,
marca o autoria del disefio, clasificacion o tipos de modelo.
Esta regulada la manera en que se deben etiquetar.

©

Diversos productos deben proporcionar garantias de
transparencia metrolégica, informando el volumen o
capacidad (fluidos, estanques, maletas), peso (alimentos
envasados, cemento), grados brix (jugos de fruta), grados
alcohélicos (vinos), porcentajes de formulacién (nutrientes,
fertilizantes complejos, medicamentos), densidades (fluidos
diversos, colchones), etc.

9. Algunos productos deben proporcionar instructivos de
uso que prevengan practicas que arriesgan el deterioro
de la mercancia ante exposicion indebida a temperaturas
extremas, o a condiciones ambientales adversas de
humedad o de exposicion solar.

10. Equipos muy sensibles, tales como detectores de
velocidad, de medicion de emisiones y otros equipos de
precisién, requieren certificacion técnica de un laboratorio
de calibracién debidamente acreditado ante el Instituto
Nacional de Normalizacion (INN).

11. Equipos electronicos y de telecomunicaciones deben
acreditar atributos compatibles con la norma chilena
vigente para estos productos (SEC). Lo mismo ocurre conel
cumplimiento de las normas de calidad anticontaminantes
de los combustibles fosiles y el bioetanol importado.

12. Barras lisas de acero y de cemento, entre otros materiales
para obras de hormigén armado, deben presentar
certificacion técnica para garantizar estandares asismicos.

13. Alimentos bioorgénicos y transgénicos deben identificarse
como tales y presentar una certificacion ante el SAG que
acredite los respectivos procesos de produccién.

14. Algunos alimentos importados deben ajustarse a la norma
chilena de produccion que estandariza la competencia.
Por ejemplo, el azticar blanco importado debe certificar un
grado minimo de polarizacién, para homologarle con el de
produccion nacional. Licores en general debeninscribirse en
un registro y ademas acreditar ante el SAG cudl es la materia
prima en base a la cual se han fabricado. Los vinos a granel
requieren certificar calidades minimas y grados alcoholicos
compatibles para competir con la produccion chilena.

15. Las semillas deben estar inscritas en el Registro de
Variedades Aptas para la Certificacion del SAG y certificar
su grado de pureza y poder germinativo.

16. Las especies en extincion o amenazadas de extincion
(CITES) deben certificar el cumplimiento de normas de
proteccion del bienestar animal.
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Preparacion y ejecucion
de una importacion

El proceso de una importacién se compone de diversas etapas, desde la negociacion con el
proveedor hasta que la mercaderia esta liberada para su utilizacién. A pesar de que algunos
trdmites son generalmente realizados por terceros — por ejemplo los agentes de aduanas - es

importante que el importador los conozca.

2.1
:Coémo ponerse de acuerdo?

2.1.1
Modalidades de pago

Una vez escogido el producto y el proveedor, y tras haberse
informado acerca de los requisitos arancelarios y para-
arancelarios, viene el momento de definir los términos de la
operacién comercial. Para ello usted cuenta con la cotizaciéon
o factura pro-forma que le ha enviado el proveedor. Aunque
siempre cabe la posibilidad de renegociar estos términos,
al aceptarlos mutuamente se estardn configurando las
condiciones de cualquier contrato, formal o informal, de
compraventa.

La formalizacion contractual queda determinada, en gran
medida, por la formalizacion de la modalidad de pago, ya
que en ella quedan establecidos todos los demés términos
comerciales y operativos que las partes concuerdan para
hacer posible la operacion.

En ella usted no sélo estd definiendo y especificando las
caracteristicas y el volumen de la mercancia, el precio y, por
cierto, la forma de cancelarla. Ademas estard definiendo
el punto de entrega, el deslinde de responsabilidades
al momento de la recepcion y una serie de condiciones
comerciales anexas tales como: garantias, servicio técnico,
especificaciones de envases, modalidad de transporte y
conservacion,oportunidaddeentrega, tipodedocumentacion
que acompana la transaccion, etc.

En todo este proceso la construccién de confianza hace la
diferencia. Cuanta més confianza se logre entre exportador
e importador, mas simples e informales podran ser los

contratos y més directas las modalidades de pago. En
caso contrario, las prevenciones o resguardos comerciales
obligaran a contratos méas complejos y a recurrir mas a la
mediacién bancaria de los pagos.

En cuanto a las modalidades de pago, existe la alternativa de
la cobranza directa, con o sin intermediacion bancaria, o la
carta bancaria de crédito.

La modalidad de pago directa puede basarse en un contrato
tacito (respaldado por la cotizacién o factura pro-forma
anterior) o por uno explicito. Por lo general es mas ventajosa
por los menores costos de transaccion para ambas partes,
debido a mayor rapidez, menores intereses bancarios y/o
comisiones de otros agentes comerciales, menores gastos
administrativos, tasas cambiarias més convenientes, etc. Las
modalidades de pago directas son factibles cuando la relacion
comercial es recurrente y madura, y se han alcanzado grados
suficientes de confianza.

Siustedesunimportador pequefooestdreciénincursionando
en el negocio y desea adquirir un pequefio volumen a
una gran firma internacional, es muy probable que ésta le
imponga unilateralmente una modalidad de pago no sélo
directa sino que ademas anticipada, antes del despacho de
la mercancia.

Preparacién y ejecucién de una importacion

Banco del Banco del
Exportador Importador

Exportador

L1

Negociacién

Recibe documentos
juntoaletra,
pagaré o cheque

Embarca mercaderia

y emite documentos

Registra cobranza Recibe documentos
y envia docs a y registra cobranza
banco importador extranjera

Importador

L

Aprobacion de
os terminos

Recibe documentos
del banco
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En este caso, su Unica garantia es la confianza que emana del prestigio de la gran firma internacional, y tiene como desventaja
que deberd inmovilizar recursos antes de tiempo, con el consiguiente costo financiero implicito.

Banco del

Exportador Exportador

Recibe pago o
letra aceptada

Recibe pago
de mercancia

Recibe pago y
cierra cobranza

La carta bancaria de crédito es un instrumento de pago
seguro, expedito y confiable para usted y para su
proveedor, atributos que minimizan los riesgos comerciales
que pueden encerrar modalidades directas. Este documento
consiste en que el banco emisor, por mandato expreso
suyo, asume el compromiso de pago ante el proveedor
extranjero. Este compromiso se hace efectivo a través de
un banco corresponsal (notificante o avisador), en la plaza
del proveedor, contra presentaciéon de documentacién que
acredite el cumplimiento de las condiciones contractuales de
la transaccion. Su seguridad y confiabilidad se basa en que la
responsabilidad del pago reside en el banco emisor y en el
banco corresponsal de la carta, y no en usted.

El banco emisor y el banco notificante de la carta se cubren,
asegurandose que ésta se convierta en un instrumento
de alta formalizacién contractual de los derechos y
obligaciones que usted, su proveedor extranjero y los propios
bancos contraen entre si.

Banco del

Importador Importador

1

Pago o aceptacion
de laletra

Envia al banco
exterior pago o
aceptacion de letra

Desaduana mercancia

El vencimiento de
la letra instruye a su
banco para pagar

Envia paso al exterior
y cierra la cobranza

Es importante que usted precise el caracter revocable o
irrevocabledelacarta,quepermitehacervalerunilateralmente
estas opciones ante cualquier incumplimiento de lo pactado
con el proveedor extranjero. Recuerde que se trata de un
punto a negociar con el proveedor.

La diferencia entre la carta de crédito y las modalidades de
pago directas es su mayor grado de formalizacion. De ahi la
importancia de que usted comprenda bien los pasos que
deberé dar para cerrar el negocio, de manera de ajustar
con la maxima precision posible tanto el contrato como los
aspectos operativos del mismo. Ello permite prevenir, por
ejemplo, fechas de embarque inviables, asegurar que se
emitan y queden realmente disponibles los documentos
aduaneros exigidos, o que no se vayan a realizar transbordos
no autorizados.

Al solicitar a su banco la emisién de una carta de crédito a
favor de su proveedor extranjero, usted debe especificar las
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condiciones exigidas por este ultimo para realizar el envio. Su banco enviara la carta de crédito a su proveedor, a través de un
banco corresponsal, para que verifique y apruebe las condiciones de la operacién y del procedimiento de pago cuando estas
condiciones se cumplan.

Banco del Banco del
Exportador Importador

Exportador Importador

1

Recibe L/C 1% (_ Recibe L/Cy notofica (_ '

al exportador,
procede a embarque confirmandola

Emite L/Cy envia al Solicita
anco del exportador emision L/C

Recibe documentos
y verifica cumplimiento
de condiciones

Recibe documentos de Recibe documentos
banco exportador de su banco

Embarca mercaderia
y emite documentos

Negocia L/C con

Paga el exportador y
documentos requeridos i

envia documentos

Recibe pago de Desaduana
mercancia mercaderia

o
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Si su proveedor extranjero detecta discrepancias, éstas se resolveran bilateralmente, y serd usted quien debera pedirle a su
banco que incorpore rectificaciones a la carta de crédito para que le sean nuevamente notificadas al proveedor, a través del

banco corresponsal, en su plaza.

Banco del

Exportador Exportador

1

Recibe L/Cy F Recibe L/Cy notifica

al exportador,
procede a embarque confirmandola

Embarca mercaderia
y emite documentos

Recibe documentos
y detecta discrepancias

Negocia L/C con
documentos requeridos

Paga el importador

Recibe pago de
mercancia

Etapas de una carta de crédito

Suscripcion del contrato de compraventa.

Usted solicita a su banco la emision de una carta de crédito.
El banco emite la carta de crédito y la notifica a

su proveedor extranjero, por medio de un banco
corresponsal.

El banco corresponsal notifica y confirma al proveedor
extranjero, si asf estd estipulado, que tiene una carta
de crédito a su favor.

El proveedor extranjero embarca las mercancias.

El proveedor extranjero presenta los documentos de
embarque requeridos al banco corresponsal.

solicita su levantamiento

Banco del

Importador Importador

Emite L/Cy enviaal Solicita
banco del exportador emision L/C

Recibe discrepancias y _) Ace] t;_levantamjento
e discrepancias

Instruye a banco exportador

sobre levantamiento
discrepancias

Desaduana
mercaderia

El banco corresponsal, comprobando el total
cumplimiento de los términos y condiciones estipuladas,
paga al proveedor extranjero el valor de la mercaderfa.
El banco corresponsal envia los documentos al banco
emisor.

El banco emisor entrega los documentos de embarque
para que usted pueda desaduanar las mercancias.

A la fecha y plazo acordados, e incluso antes del
vencimiento, usted debe pagar al banco emisor de

la carta de crédito el valor cancelado por el banco
corresponsal al proveedor extranjero, mas los
intereses pactados en el documento.

La carta de crédito implica para usted un importante servicio
como medio de financiamiento de la importacién.
Dependiendo de las modalidades de financiamiento diferido
que haya acordado con su banco, usted deberd absorber
parte importante de los costos de transaccion involucrados
(comisiones e intereses).

En general, puede concluirse que la carta de crédito supone
mayores costos de transaccién, principalmente por los
servicios bancarios involucrados. Pero, en compensacion,
ofrece una mayor seguridad juridica de los pagos y una
mayor garantia comercial (tanto a usted como a su proveedor
extranjero) en comparacion con las modalidades de pago
mas directas y menos formales.

2.1.2
Eslabones del circuito exportador-importador

Toda operaciéon de comercio exterior supone un circuito
exportador que, a partir de cierto momento, se convierte
en un circuito importador. La comprensién de ambos es
muy importante para que usted entienda los alcances de los
compromisos que esta contrayendo. La distincion de los pasos
que conforman acadacircuito hace posibleidentificaryvalorar
los gastos asociados. Tener claridad en ello permite que usted
y su proveedor extranjero se repartan las responsabilidades
para ejecutar la operacion en el pais de origen (d su
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w

. Gestion aduanera de exportacién: implica el servicio de
unagentedeaduana, el pago de derechos o tasas aduaneras
de exportacion y la generacion de la documentacion
aduanera de exportacién.

4. Operaciones de manipulacion de mercancias en recinto
aduanero: gastos por almacenamiento, movilizacién de
mercancia dentro del recinto aduanero y uso de muelles,
montacargas y gruas.

v

. Carga y estiba de la mercancia en el medio de transporte
(maritimo, fluvial, terrestre o aéreo).

o

. Contratacion de fletes internacionales y seguros: implica
la generacién de la documentacion respectiva.

7.Desembarque o descarga: segun el caso, implica gastos de
transbordo y otros conexos, efectuados en terceros paises
de transito, generandose la respectiva documentacion.

El circuito importador:

8. Operaciones de manipulacion de mercancias en recinto
aduanero: gastos por almacenamiento, movilizacién de
mercancia y uso de muelles, grias, montacargas, servicios

de conservacion, etc.

9. ion adi a de importacion: implica el servicio de un

proceso de transporte) y en el pais de destino (antes de
abandonar la zona aduanera primaria en Chile).

El circuito exportador considera los siguientes pasos:

1. Despacho de la mercancia desde fabrica o bodega
de su proveedor. Aqui se registra el valor de despacho
y se genera la documentacion comercial, incluyendo la
certificacion de origen.

2. Operaciones de carga, t porte (event
multimodal) y descarga. Esto ocurre después del despacho
y antes del punto de embarque, e implica una serie de gastos.

agente de aduana, la tramitacién de la destinacion aduanera
y del uso y disposicién de mercancias, el pago de aranceles
y la generacion de documentacion aduanera. Implica
también la entrega y visado de documentos que acreditan el
cumplimiento de requisitos de importacion (calificacion de
origen, sanitarios, regulaciones técnicas, etc.), asi como costos
de inspecciéon aduanera (muestras de andlisis de laboratorio,
inspeccion SAG, etc.).
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( 1
te (event e

10. Gastos de ipul n y transp
multimodal): se realiza hasta almacén particular o bodega
de destino, si el desaduanamiento definitivo se deja
pendiente, o si el contrato con su proveedor extranjero
implica que usted reciba la mercancia en su propio
recinto (por ejemplo, compra ‘llave en mano’ en el caso
de maquinaria, instruyéndose su uso y/o verificindose su
correcto funcionamiento).

2.1.3

Clausulas de responsabilidades e Incoterms
Los International Commerce Terms (Incoterms) son
un conjunto de reglas acordadas y estandarizadas
internacionalmente, cuyo propésito es facilitar la
formalizacién contractual de las operaciones de comercio
exterior. Haciendo referencia a los pasos o eslabones que
comprenden los circuitos de exportacién e importacion,
los Incoterms recurren a abreviaturas o siglas inglesas para
deslindar responsabilidades de pago y/o obligaciones
operativas que usted y su proveedor extranjero asumen. Esto
se realiza segtin el eslabon de uno u otro circuito en que, de
mutuo acuerdo, ambos han definido la entrega y recepcién
(o el cambio de propiedad) de la mercancia. Supone también
especificar contractualmente lugar, oportunidad y momento
en que se realiza esta transferencia.

Los Incoterms también se denominan clausulas de precio,
pues cada término permite determinar los conceptos
que componen el precio total de la mercancia importada,
distinguiendosus obligaciones delas del proveedorextranjero
en materia de costos operativos.

La obligacién de entrega se extingue cuando su proveedor
extranjero haya cumplido con todos los actos acordados
para poner la mercancia a su disposicion. La entrega de la
mercanciay de los documentos pertinentes esta intimamente
relacionada, peseaque, porlo general, se efectiaenmomentos
distintos. De hecho, es la entrega de la documentacién lo que
en definitiva hace extinguir la obligacion de entrega de la
mercancia.

Las distintas cldusulas que componen los Incoterms
eliminan toda ambigiiedad respecto del momento en que el
proveedor extranjero le traspasa a usted los riesgos y costos.
La cldusula convenida, junto con definir el momento de
entrega de la mercancia, fija igualmente el eslabon hasta el
cual su proveedor extranjero tiene la obligacion de absorber
los gastos que implica hacerle llegar a usted la mercancia. A
partir del siguiente eslabon, es usted quien debe asumirlos.

Los términos (o cldusulas de precios) mas cominmente
utilizados son los siguientes:

1.Ex-Fabrica-EXW:significa que su proveedorextranjero hace
entrega de las mercancias cuando las pone a su disposicion
en la puerta de su propio establecimiento (fabrica, factoria,
almacén, etc.). Su proveedor asume una obligacién minima,
y es usted quien debe asumir todos los costos y riesgos que
comporta recibir las mercancias en los locales del proveedor.
A menos que se convenga algo distinto, esto incluye la
generacién de parte importante de la documentacién de
exportacion requerida (Factura de Exportacion, Certificados
de Origen, etc.)

2.Franco Transportista - FCA: significa que el proveedor hace
entrega de las mercancias, incluyendo documentacién basica,
a un transportista propuesto y debidamente identificado
como tal. Implica que usted asume todos los riesgos y costos
a partir de este momento, dependiendo cual sea el eslabén
en que tiene lugar la recepcion.

3. Franco al Costado del Buque - FAS: Esta es una variante
del anterior y se usa de preferencia para el transporte por
mar o por vias de navegacion interior. Para ello usted y su
proveedor extranjero deben pactar todas las precisiones
complementarias que correspondan. Significa que usted se
hace cargo de la mercancia al costado del barco (y no antes),
asumiendo posteriormente todos los riesgos y costos que
ello implica. Seguin se precise contractualmente, el proveedor
extranjero puede retener la responsabilidad de entregarle a
usted la documentacién comercial y la gestién aduanera de
exportacion.
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Gastos en Pais de Origen

Indicando punto
de partida

et N S

\ \ \

-Documentacién
aduanera
-Agentes de
aduanas

Gastos de Costos de
Produccion transportes
-Documentacion de cargas
-Envases y descargas
-Impuestos

4. Franco a Bordo - FOB: significa que el proveedor hace
entrega de la mercancia cuando ésta sobrepasa la borda del
buque en el puerto de embarque convenido. En este caso
usted la recepciona inmediatamente después de embarcada,
asumiendo todos los riesgos y costos desde la contratacion de
fletes y seguros internacionales hacia adelante. A diferencia
de la cldusula anterior, la gestion aduanera de exportacién es
inequivocamente responsabilidad del proveedor extranjero.

Indicando puerto
de embarque

FAS

= |

\2

Gastos de
muelle,
almacény
manipulacion

5. Coste y Flete - CFR: significa que el proveedor extranjero
hace entrega de la mercancia cuando ésta sobrepasa la borda
del buque en el puerto de embarque convenido, asumiendo
la obligacion de pagar el flete internacional, pero no asi el
seguro por riesgo de pérdida o dafio de las mercancias. En
este caso, usted asume todos los riesgos y costos a partir de la
contratacion del seguro.

Gastos en Transporte

Indicando puerto
de embarque

FOB

Documentacion de embarque
Gastos de -flete
estiba y carga - seguros

(=)

. Coste, Seguro y Flete - CIF: significa que el proveedor
extranjero hace entrega de la mercancia al arribar ésta al
puerto de destino y sobrepasar la borda del buque para
su desembarque. Esto implica que el proveedor asume,
ademés del costo del flete, el costo de un seguro minimo,
cuya cobertura puede ampliarse de comun acuerdo. Usted
asume riesgos y costos sélo desde el momento que se inicia
el desembarque de la mercancia.

~N

Transporte Pagado Hasta - CPT y Transporte y Seguro
Pagados Hasta - CPI: Son variantes de las clausulas CFR
y CIF. En la CPT se conviene que el proveedor extranjero
asuma el riesgo y costo so6lo respecto del transporte. En
la CPl asume tanto el transporte y el seguro. En cada caso
puede extenderse mas alla del desembarque en el puerto
de destino, seglin lo pactado entre usted y el proveedor. El
transporte terrestre hace uso frecuente de esta clausula.

©

Entregada en Frontera - DAF: es una tercera variante
de las clausulas anteriores. La mercancia se le entrega
a usted en el medio de transporte utilizado, pero sin
descargarla antes de la frontera, sea la chilena o la del pais
de su proveedor. En este caso se requiere que usted y su
proveedor complementen esta cldusula con precisiones
adicionales.
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Indicando puerto
de destino

Gastos de
desembarque
y descarga

9. Entregadas Sobre Buque- DES y Entregadas Ex Muelle
- DEQ: significa que el proveedor extranjero hace entrega
de la mercaderia cuando ésta se pone a su disposicion,
primero, a bordo del buque y, segundo, en el muelle
(desembarcadero) del puerto de destino acordado, pero sin
ingresar todavia a tramite de importacion aduanera, cuya
gestidn tiene que ser asumida por usted.

10. Entregadas Derechos No pagados - DDU: significa
que el proveedor extranjero le hace entrega de la
mercancia de ingresar a tramite aduanero, quedando esta
gestion a cargo de usted. En este caso se deben precisar
obligaciones relacionadas con operaciones pendientes
inmediatamente después del arribo del transporte.

. Entregadas Derechos Pagados - DDP: significa que
el proveedor extranjero le hace a usted entrega de las
mercancias con el tramite de importacion ya terminado.
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Gastos en Pais de Destino

- Free

C/sin derechos de aduana

J

Derechos de Internacién
- Documentacion aduanera
almacen y manipulacién - Agentes de aduanas

Gastos de Muelle,

Mientras que la primera cldusula (Ex Fabrica) representa la
obligacion minima del proveedor extranjero, la ultima (DDP),
representa la obligacién maxima. Para usted es lo contrario:
con ex Fabrica asume la obligacion maxima, y con DDP la
minima.

2.14
Seguros y del transporte

La contratacién de seguros se hace para que usted pueda
reembolsarse el valor de la mercancia ante dafios (parciales,
totales o incluso pérdidas) que puedan ocurrir desde el inicio
de su transporte hasta el destino final.

El exportador o usted pueden contratar pdlizas individuales
de seguro para importaciones ocasionales, pero si llega a
convertirse en un importador frecuente, le convendrd una
poliza abierta flotante. En esta modalidad una misma péliza
puede ser utilizada en distintos embarques, con un costo
unitario considerablemente menor que el de una pdliza
individual.

La contratacién de pélizas flotantes se hace asegurando valores
anuales estimados de comercio, en referencia a productos,

Gastos de transporte
de carga y descarga

condiciones, tiempos y vias de transporte determinadas
(aéreo, maritimo, terrestre, multimodal) y cobertura de
eslabones en el circuito exportacién-importacion. Las poélizas
flotantes contienen modalidades de emision rapida y expedita
de la certificacion requerida en cada embarque, asi como
procedimientos igualmente expeditos de reembolso ante
eventuales siniestros.

En el caso de las cldusulas de precios CIF, CPly otras en las que
el proveedor extranjero se ve obligado a contratar la péliza de
seguro, es conveniente que usted se resguarde y se informe
acerca de las coberturas efectivas por dafios o pérdidas que
éstas estipulan.

La estimacion de un valor real de la mercancia -que puede ser
su valor CIF+10%, por concepto de otros gastos operativos de
comercio- es importante para que la pdliza no subestime el
valor asegurado, con el consiguiente castigo del reembolso
en caso de un siniestro.

A su vez, en la contratacién del medio de transporte es
conveniente asegurar con certeza:

* La identificacién del medio de transporte y de la empresa
que lo opera.

* La duracién del transporte, fecha estimada de salida y de
arribo.

« Las condiciones de transporte, especialmente tratdndose
de mercancias vulnerables (aseguramiento de la cadena de
frio, observancia de pardmetros de regulacion de atmésfera,
exposicién ambiental, sello de embalajes, etc.)

* Los riesgos de transbordos inesperados, recaladas en paises
de trénsito, etc.

* La generacién completa y oportuna de toda la
documentacion derivada que corresponda, considerando
incluso situaciones de transporte multimodal o en transito
a través terceros paises.

2.1.5
Obligaciones con el Banco Central

Si usted llega a realizar importaciones por mas de US$ 5
millones FOB al ano debera informar al Banco Central una
serie de aspectos: si se trata de pagos efectuados antes o
después de realizada la importacion, y a cuanto ascienden
los saldos de coberturas anticipadas y/o de operaciones con
pagos pendientes programados.

También debera informar al Banco Central las operaciones
de cambio de moneda que haya realizado para pagar estas
importaciones, especificando si utilizd para ello un banco
0 una casa de cambio; si la operacion se ha financiado con
crédito de proveedores extranjeros, o acogiéndose a las
franquicias de aportes de capital del DL 600 que regula la
inversién extranjera.
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2.2
Tramitacién aduanera de internacién

2.2.1
Rol de los Agentes de Aduana

Usted puede gestionar directamente la internacién de
mercancias por debajo de un valor adi 0 de US$ 1.000, sin
recurrir a terceros y acogiéndose a un tramite simplificado. Sélo
se requiere documentar la solicitud de internacién con la factura
comercial y las certificaciones sanitarias u otras que procedan.

Por el contrario, la legislacion aduanera establece que toda
operacion que supere los US$ 1.000 requiere la contratacion
de un agente de aduana debidamente autorizado, que serd su
representante en todos los tramites que involucra gestionar
lainternacién aduanera. Esto convierte la figura del agente de
aduana en el verdadero gestor de la operacion, al menos en
su fase final y decisiva de internacion.

Es importante advertir que el agente de aduana normalmente
cuenta con una alta calificacion profesional y se apoya en
personal capacitado y en una importante infraestructura
fisica y técnica propia, lo que le permite acreditarse ante el
Servicio de Aduana.

El agente de aduana cumple una doble funcién. Por una
parte presta servicios como mandante de importadores
privados, representdndoles ante Aduana y demas servicios
fiscalizadores. Por otra, al agente de aduana se le define
también como un auxiliar de la funcion aduanera publica, en
cuya calidad se le reconoce como un ministro de fe ante todo
lo que se declare en la destinacion aduanera. Ello lo convierte
en un verdadero certificador de la legalidad de los tramites.

Este rol se extiende hasta el punto que Aduana delega en el
agentedeaduanalafunciéndearchivero de ladocumentacion
de importacion. Los documentos se archivan por un plazo de
5 afos a partir de la emision de la Declaracién de Ingreso. En
este sentido, el resguardo de intereses tanto publicos como
privados, obliga al Agente a actuar con independencia y
equilibrio, en el marco de lo que permite y obliga la normativa
de Aduanas.
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La modernizacion institucional de los procedimientos
aduaneros hafacilitado y agilizado los procesos de internacion
aduanera. Particular importancia han tenido la creacion de
un sistema de ventanilla Unica para encaminar los tramites
de comercio exterior y la informatizacion electrénica de estos
procedimientos.

2.2.2
Procedimientos para la autorizacion de la destinacion
aduaneray del uso y disposicion del bien importado.

Para ser internada en el pais, toda mercancia tiene que
acogerse a un tramite de aprobacion por parte de Aduana
de una Declaracién de Ingreso (DIN). Su aprobacién es la
sancion final con que Aduana autoriza la internacion definitiva
de la mercancia importada en Chile. Sin este documento
usted no podra legitimar ante ninguna otra autoridad publica
(Sll, Sernac, SEC, Sernapesca, Minvu, etc) la importacion
realizada.

El agente de aduana solicita electronicamente esta
Declaracion de Ingreso a través del sistema de ventanilla
Unica. Simultdneamente debe definir y solicitar la aprobacién
de un trdmite de Destinaciéon Aduanera. Este documento se
otorgara con precisiones tales que dependeran del tipo de
bien que usted esté importando y del régimen de internacién
que se haya solicitado. Sin una Destinacion Aduanera
aprobada no podra proseguirse la tramitacion para obtener
la DIN.

Lo mismo puede ocurrir con el requisito adicional de
obtener la aprobacion certificada del Uso, Disposicién,
Consumo o Comercializacién de la mercancia, seglin sean
las regulaciones no-arancelarias que ésta deba cumplir en
frontera. Estos visados son emitidos por otras instituciones
fiscalizadoras, y varios son precondicion para cursar la
aprobacion de la Declaracion de Ingreso Aduanero.

Como se vio en el capitulo anterior, para la aprobacion de
ambos tramites, Aduana se coordina con otras instituciones
publicas competentes (SAG, Minsal, Sernapesca, SEC,

Minvu, etc).con tuicién para fiscalizar el cumplimiento
de las regulaciones no-arancelarias. Junto con revisar la
documentacion, estos organismos realizan inspecciones
verificadoras.

Usted debe entregar toda la documentacion comercial y de
certificacion a los organismos fiscalizadores con antelacion
al arribo de la mercancia, para prevenir oportunamente
eventuales objeciones. Con la aprobacién a tramite de esta
documentacion, Aduana recién procederd a procesar la
solicitud de la DIN.

Recuerde que son pocos los productos que, estando
todavia en la frontera, deben certificar cumplimiento con las
regulaciones no-arancelarias para que se les apruebe la DIN.
Algunos productos deben cumplir con regulaciones técnicas,
pero suelen ser fiscalizados después como condicion para ser
comercializados.

Entre los posibles regimenes de destinacién aduanera
figuran los siguientes.

« Importacién: es la internacion definitiva de un bien al pafs,
lo cual supone que, a diferencia de los demas regimenes,
para efectos legales la mercancia queda nacionalizada
después de su desaduanamiento.

+ Admisién temporal: es la internacién de un bien cuya
nacionalizacion queda diferida. Su comercializacién
interna y su consumo industrial estén prohibidos mas alla
de proporciones autorizadas de su valor, y queda sujeta al
pago de tasas variables, segun el plazo de permanencia en
el pais. Esta tasa corresponde a un porcentaje que se aplica
sobre la base de los derechos e IVA que pague la misma
importacion bajo el régimen general. Productos perecibles
o semiperecibles quedan excluidos de este régimen.

+ Almacén particular: es la internacién de un bien que sélo
estara disponible en un almacén particular debidamente
registrado y autorizado, sin obligacion tributaria alguna
y por un plazo maximo de hasta 90 dias. Tiene una
destinacion posterior formalmente preestablecida, que
s6lo permite el almacenamiento de la mercancia en el lugar

en que usted haya elegido, pudiendo ser inclusive en sus
propias bodegas. Usted no puede hacer un uso comercial
alguno de ella ni tampoco extraerla de su embalaje original
(exceptuando la propia desconsolidacién del contenedor)
hasta que la totalidad de los derechos e impuestos hayan
sido cancelados.

¥ | para proc ulterior del
bien: es la internacion temporal de un bien, en un recinto
previamente declarado ante Aduana, para someterlo a
un proceso que le agrega valor y permite, eventualmente,
reexportarlo.

Reingreso: es la re-internaciéon de mercancias que ya han
sido nacionalizadas y que se han enviado transitoriamente
al exterior, por ejemplo, con objeto de una reparacion, un
reacondicionamiento u otro tipo de agregacion de valor.
Este nuevo valor queda sujeto a las obligaciones tributarias
normales de una importacion ordinaria, a menos que
provenga de paises con Acuerdos Comerciales en los
que esta materia se regula expresamente. Las mercancias
reingresadas quedan afectas a un impuesto equivalente
al 10% del valor de la mano de obra que se utilizo en su
reparacién o reacondicionamiento.

Transito: autorizacion provisoria para el ingreso de una
mercancia con destino preestablecido a un tercer pais,
con un plazo y lugar transitorio de permanencia en
territorio nacional, y con una ruta de desplazamiento,
todos debidamente declarados ante Aduana. Sélo algunos
recintos aduaneros estan habilitados para almacenar
productos en esta categoria.

Transbordo: similar a la anterior, pero con una ruta de
transporte uni o intermodal definida para un periodo més
breve y sin obligaciones arancelarias hasta arribar a la
aduana chilena de salida
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2.23
Documentacién requerida

Existen algunos documentos que son obligatorios para toda
importacion con caracter comercial, y otros que se requieren
s6lo ocasionalmente, dependiendo del producto importado.
Los documentos obligatorios para toda importacién con
caracter comercial son los siguientes:

» Conocimiento maritimo de embarque en original, y carta
de porte terrestre o guia aérea, que acredite el dominiode la
mercancia por parte del consignatario y que considere todas
las cargas o bultos destinados para un mismo importador.

Factura Comercial en original, que acredite la mercancia
objeto de compraventa y sus valores.

Declaracion Jurada del precio y de sus elementos,
requerida para operaciones superiores a US$ 5.000, en la
que se declara la vinculacién entre comprador y vendedor
y los posibles descuentos que se puedan haber aplicado a
la mercancia.

Certificado de seguros, cuando el valor de la prima no
se encuentre consignado en la factura comercial, o una
Declaracion Jurada firmada por usted si no se hubieran
contratado seguros.

Mandato constituido por el solo endoso del conocimiento
de embarque en original.

Para importaciones sujetas a fiscalizacion de regulaciones
de origen, sanitarias y/o técnicas, se requieren ademas los
siguientes documentos:

* Certificado de Origen, en caso que la importacion se acoja
aalguna preferencia arancelaria, en virtud de un ACy segtin
el formato de formulario especifico que se haya acordado
con cada pais socio.
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Lista de empaque, cuando proceda (siempre en caso de
mercancias acondicionadas en contenedores).

* Nota de Gastos propios de la operacién comercial, cuando
éstos no estén incluidos en la factura comercial.

« Permisos, visados, certificaciones o vistos buenos,
cuando proceda para fiscalizaciones sanitarias y/o de

regulaciones técnicas.

« Certificado de carga peligrosa cuando proceda.

Certificados de transito por terceros paises, cuando
se trata de mercancias beneficiadas por un AC y cuya
documentacién de exportacién ha sido despachada
directamente a Chile, o cuando asi lo exija alguna medida
sanitaria o fitosanitaria.

224
Presentacion de documentacion y fiscalizacion no- arancelaria

Existen algunos productos que sélo pueden ser internados
a través de recintos de aduana expresamente habilitados.
Para el caso general de vegetales, animales, productos
y subproductos e insumos agricolas y pecuarios -todas
importaciones fiscalizables por el SAG-, se establece una
amplia lista de puertos y pasos fronterizos habilitados para
tramitar en cada regién del pafs su internacién (Decreto N°
156/1998).

Sin embargo, existen también productos cuya internacién
esta restringida, como es el caso de nuevo material genético
vegetal y animal o de reproduccion transgénica, incluyendo el
polen de especies frutales. Todos deben pasar por una etapa
de aislamiento cuarentenaria. La Unica aduana de internacion
para estos productos es el Aeropuerto Internacional de
Santiago. Otro tanto ocurre con la importacion de sustancias
peligrosas.

En el caso de productos de origen vegetal y de productos e
insumos de uso pecuario que se encuentren en transito por
el territorio nacional, la entrada y salida debe realizarse sélo a
través de lugares indicados (Decreto N° 53/1997).

La importacion de alimentos es un buen ejemplo para ilustrar
los procedimientos de tramitacién aduanera que encamina
el agente de aduana ante el Ministerio de Salud y la Aduana.
También da cuenta, con la misma rigurosidad, cuando se
trata de productos importados que caen en el dmbito de
competencias del SAG y de Sernapesca.

Si usted estd importando alimentos, medicamentos y
cosméticos, losprocedimientosdefiscalizacién no-arancelaria
se rigen por la Ley N°18.164 del Ministerio de Hacienda, el
Codigo Sanitario del Ministerio de Salud (DFL 725, Minsal) y
la Ordenanza de Aduanas (DFL 30/2004, Min. de Hacienda).
Debera considerar los siguientes procedimientos:

« Solicitar el Certificado de Destinacién Aduanera en la
Seremi de Salud, cuya jurisdiccion coincide con la de las
Oficinas de Aduana en que se esta tramitando el ingreso
del producto. En esta solicitud se indicara lugar de deposito,
ruta y condiciones de transporte, almacenamiento y
manipulacién posterior al desaduanamiento. No podrd usar,
consumir o comercializar el producto hasta que obtenga la
autorizacién ministerial.

Para solicitar el Uso y Consumo, usted deberd presentar
al menos los siguientes documentos: a) Certificado de
Destinacion Aduanera, b) certificado sanitario del
pais de origen que acredita la inocuidad del alimento
importado, c) ficha técnica de fabricacién para alimentos
importados por primera vez, y d) rétulo o proyecto de
rétulo en espaiiol, de acuerdo a la informacién normada
que el alimento se debe comercializar o consumir. Ello sin
perjuicio de otros antecedentes que la autoridad ministerial
pueda requerir seguin el caso.
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* Una vez aprobada la documentacion, se determinaré el
tipo de inspeccién a que deberd someterse la mercancia,
considerando su riesgo epidemiologico y composicion,
historial de importaciones y denuncias de infracciones
anteriores. Segun la clasificacion de riesgo de la mercancia,
la aprobacion de su Uso y Consumo puede ser: a) directa
sin inspeccién, b) con inspeccién ocular previa sin toma
de muestra, o bien ¢) con inspeccion y toma de muestra.

.

Tratdndose de alimentos o de productos farmacéuticos
muy sensibles (por ejemplo, vacunas), una vez concedida
inicialmente la Autorizacién de Usoy Consumo, laautoridad
ministerial podra realizar muestreos de monitoreo,
con frecuencia y cobertura variable segin el riesgo
epidemioldgico con que se clasifique el producto.

* Las importaciones frecuentes del mismo producto
farmacéutico y cosmético deberén quedar registrados ante
el Instituto de Salud Publica, con una validez por cinco afios
del registro, lo que facilitara sus trdmites de importacién.

2,25
Fijacion del valor aduanero y calculo de aranceles y otros tributos

Para que usted pueda calcular los gravamenes que debera
pagar, debe establecer el valor aduanero de la mercancia
importada. El valor de transaccion es el primer elemento
referencial para fijar el valor aduanero, el que debe quedar
establecido sobre una base CIF.

Esta es la razén por la que usted debe declarar y documentar
el precio total que efecti te estd pagando. Con ello
Aduana procedera a ajustarlo, segun lo estime pertinente para
establecer el valor aduanero. La factura comercial puede dar
cuenta del precio de importacion, pero normalmente hay que
sumarle seguros, fletes internacionales y en el pais de origen,
y otros gastos en que ha incurrido su proveedor extranjero.

Puede suceder que Aduana acepte a tramite una Declaracion
de Ingreso, pero tenga razones para dudar de la exactitud del
precio de transaccién que usted ha declarado. En ese caso se
le exigiré que proporcione otros documentos o pruebas.

Al ajustar el precio declarado por usted, Aduana puede
recurrir a métodos convenidos internacionalmente. Con ello
reconfirmara o dejaré estimado el valor aduanero definitivo
que se le aplicara a la mercancia para estimar el arancel a
pagar.

Para valorar correctamente las mercancias, la OMC ha
establecido los siguientes seis métodos, los que se podran
aplicar alternativamente en el orden siguiente, ya que hay
algunos métodos mds expeditos que otros en cuanto a
disponibilidad de informacion.

a. El valor de transaccion.

b. El valor de transaccion de mercancias idénticas.
c. El valor de transaccion de mercancias similares.
d. Método deductivo o procedimiento sustractivo.
e. El valor reconstruido o procedimiento aditivo.

f. Método de ultimo recurso.

Con estos métodos la autoridad busca prevenir
subfacturaciones ilegales y establecer el valor real de la
mercanciaimportada. Se aplican cuando se estimeinsuficiente
lo declarado por usted, o en aquellos casos que la fiscalizacion
es ineludible, por ejemplo:

* Mercancias usadas, reparadas o reacondicionadas en el
exterior, ya sea retornadas o no retornadas

* Mercancias alquiladas o que son objeto de leasing internacional.
* Valoracion de software informatico, obras de arte y peliculas.
* Mercancias que son objeto de trueque o de compensacion.

Los gravamenes a que se pueden acoger las mercancias
importadas pueden ser:

* Derechos o aranceles aduaneros.

* Impuesto al Valor Agregado (IVA).
 Derechos adicionales.

« Tasas de cobros por servicios aduaneros.
+ Sobretasas de salvaguardas transitorias.

En materia de derechos arancelarios corresponde distinguir
entre:

* Derechos ad valorem, en los que el arancel se aplica
como un porcentaje sobre el valor CIF de la mercancia
importada.

* Derechos especificos, que corresponden a un monto
absoluto y fijo por unidad fisica de mercancia importada
(expresable en kilogramo, tonelada, litro, docena, unidad,
etc.)

Los Unicos derechos especificos que en la actualidad siguen
vigentes en Chile son los que se aplican al trigo, ala harina de
trigo y al azticar.

Los demés aranceles son todos ad valorem y se aplican sobre
un arancel NMF tinico nominal de 6%, a menos que se trate
deftemsarancelarios sujetos adesgravaciones programadas
en virtud de alguno de los 20 Acuerdos Comerciales que Chile
ha sucrito con distintos paises del mundo.

Los Unicos items arancelarios que se exceptuan del arancel
unico nominal son las pechugas y piernas de ave, que pagan
un NMF de 15,6%.

Los aranceles aduaneros de bienes de capital importados,
con un valor minimo de US$ 4.500 y que figuran en listados
oficiales del Ministerio de Hacienda/Economia (Ley 18.634/87),
pueden pagarse de forma diferida. El plazo madximo es de
hasta siete afios y el interés se devenga seglin una tasa fijada
por el Banco Central. Se pueden pagar en cuotas anuales,
considerando margenes de depreciacion establecidas por
la autoridad tributaria. Vehiculos de carga y de pasajeros,
incluyendo taxis, también se pueden acoger a este beneficio,
pero considerando valores aduaneros minimos superiores.

El IVA de 19% se paga simultaneamente con los derechos
aduaneros. La base imponible para el célculo del IVA es la
suma del valor aduanero CIF de la mercancia més el monto de
arancel aduanero establecido.
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En cuanto a productos que se acogen a impuestos
adicionales corresponde mencionar:

o

Algunos articulos de lujo como los elaborados en oro,
plata, platino o marfil; joyas con piedras preciosas; pieles y
alfombras finas; casas rodantes autopropulsadas; armas de
aire comprimido (15% adicional);

b. Fuegos pirotécnicos (50%)

c. Bebidas alcohélicas, analcohdlicas y similares, entre las
que figuran licores (27%); vinos (15%) y aguas minerales
(13%) tabaco manufacturado (entre 51%'y 60%)

d. Combustibles;

e. Mercancias usadas pagan un recargo adicional sobre el
arancel NMF de 39%.

El cobro de tasas especificas se asocia al cobro de servicios
aduaneros como inspecciones o aforos, inspecciones fisicas,
almacenaje, presuncion de abandono de mercancias,
admisién temporal, manipulacién y movilizaciéon de la
mercancia con fines de fiscalizacion aduanera e impuesto a
la mano de obra.

Las sobretasas arancelarias se aplican sobre el arancel NMF,
en virtud de salvaguardas transitorias que se aplican a
productos especificos, afectados competitivamente por
eventos comerciales externos, calificables como anémalos
o extraordinarios. Un ejemplo es la sobretasa de 30,3% a la
importacion de trigo y harina proveniente desde Argentina,
que se aplica en Chile desde 2008.

La cancelacion de los tributos de importacién es el dltimo
trdmite antes de obtener la aprobacién de la Declaracién de
Ingreso Aduanero.

A continuacion, algunos ejemplos de fijacion del valor
aduanero.



Ejemplo Liquidacion Aduanera
de importacién general

Importacién de una mercaderia con las

siguientes caracteristicas:

Valor Ex-Fabrica US$ 15.000
Gastos hasta el Puerto US$ 250
Gastos del embarque Uss$ 120
Flete internacional US$ 1.200
Seguro USs$ 150

Derechos Ad-Valorem  US$ 1.003,20 (16.720 x 6% )
IVA USS 3.367,41 ([16.720 +1003,20] x 19% )

Ejemplo Liquidacion Aduanera
(importacion de Whisky)

Derecho ad valorem
(6% sobre el valor CIF) US$ 60

Impuesto adicional
(27% sobre US $1060,00) US$ 286

IVA (19% sobre US$ 1060) USS$ 201

(Derecho ad valorem + IVA + impuesto adicional)

Ejemplo Liquidacion Aduanera de
importaciéon general con aplicaciéon de
Acuerdo Preferencial

Importacién de una mercaderia originaria de Brasil
con Preferencia Arancelaria 85%:

Valor Ex-Fabrica US$ 15.000
Gastos hasta el Puerto USsS 250
Gastos del embarque uss 120
Flete internacional US$ 1.200
Seguro uss 150

Calculo de la Preferencia
General 6% - Preferencia 85% - Residual = 0,9%
([6x85%=5,11[6-5,1=0,9])

Derechos Ad-Valorem USs$ 150
(16.720 x 0,9%)

US$ 3.205
([16.720 +150,48] x 19%)
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